WEWNETRZNY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOSCI KSZTALCENIA
W WYZSZEJ SZKOLE TURYSTYKI I EKOLOGII
W SUCHEJ BESKIDZKIEJ

| . INFORMACJE OGOLNE

1. Wprowadzenie zmodyfikowanego i zaktualizowanego wewngtrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej jest
konsekwencja dostosowania warunkow funkcjonowania Uczelni do wymogow systemowych,
ktore wynikaja z ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ale tez stanowi odpowiedz
na potrzebe udoskonalenia procedur zmierzajacych do nieustannego podnoszenia poziomu
organizacyjnego procesu ksztatcenia oraz stworzenia optymalnych warunkow potrzebnych do
jego realizacji.

2. Wiladze oraz Senat Wyzszej Szkoly Turystyki i Ekologii sg $wiadome, ze dbatosé
o zachowanie najwyzszej jakosci ksztalcenia jest priorytetem funkcjonowania Uczelni, ktora
zamierza dotozy¢ wszelkich staran, aby — przy zaangazowaniu studentdw, nauczycieli
akademickich, pracownikéw administracyjnych i technicznych — w pelni realizowa¢ misje,
strategi¢ oraz przyjeta polityke jakosci. Kluczem do wysokiej jakosci ksztalcenia w WSTIE
jest zamierzone wspoélttworzenie kultury jakosci przez wszystkich czlonkow spotecznosci

akademickiej.

Il. PODSTAWA PRAWNA
Zmodyfikowany 1 zaktualizowany wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia
w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej zostal wprowadzony w oparciu
o nastepujace akty prawne:
e Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 r. (Dz. U. 2018,
poz. 1668 );
e Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrze$nia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej;
e Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 .
w sprawie studiow;
e Rozporzadzenie Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrze$nia 2018 r.
w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych;
e Rozporzadzenie Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

w sprawie studiow;



e Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji;

e Zalgcznik do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej uchwalonego w dniu 29
listopada 2016 roku: Zatacznik 1 — Szczegdtowe kryteria oceny programowej,

Zatacznik 2— Szczegotowe kryteria oceny instytucjonalne;.

1. MISJA UCZELNI

1. Misja Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii opiera si¢ na nowoczesnym i dynamicznym
modelu ksztalcenia, wytyczonym przez trzy wymiary (kierunki strategiczne): BLIZEJ
STUDENTA, BLIZE] GOSPODARKI, BLIZEJ SWIATA. Oznacza on dbalo§¢ o
zdefiniowane potrzeby edukacyjne studentdw dostosowane do rynku pracy, monitoring
wymagan pracodawcdéw w zakresie kompetencji pracownikow oraz wspotprace dydaktyczno-
naukowa 1 transfer wiedzy w wymiarze mig¢dzynarodowym. Misja WSTiE znajduje
odzwierciedlenie w czterech celach strategicznych: specjalizacji edukacji, elitarnosci

ksztatcenia, umiedzynarodowienia uczelni oraz innowacyjnosci modelu uczelni.

2. Dyplom Wyzszej Szkoty Turystyki 1 Ekologii, oferujacej specjalistyczne ksztalcenie w
wysokich europejskich standardach, gwarantuje kompleksowe wyksztatcenie poparte rzetelng
praktyka oraz daje pewno$¢ zatrudnienia. Studentow ksztalci migdzynarodowa kadra
dydaktyczno-naukowa oraz praktycy-specjaliSci w zakresie gospodarki turystyczne;.
Dos$wiadczenia zawodowe studenci zdobywaja podczas stazy i1 praktyk w uznanych
organizacjach i firmach na catym $wiecie, w tym poprzez innowacyjny projekt Akademia

Biznesu.

3. Zapewnienie wysokiej jako$ci ksztalcenia mozliwe jest w gtdéwnej mierze w oparciu o
bogate doswiadczenie wtadz Uczelni, potencjal naukowy kadry dydaktycznej oraz aktywne
cztonkostwo WSTIE w stowarzyszeniach i samorzadzie gospodarczym (takich jak m. in.
Krakowska Izba Turystyki, Matopolska Organizacja Turystyczna, Izba Gospodarcza
Hotelarstwa Polskiego). Wszystkie osoby prowadzace zajecia w WSTIE zostaly starannie
dobrane jako do$wiadczeni pracownicy dydaktyczni i naukowi oraz wyktadowcy-praktycy
zwigzani z przedsigbiorstwami branzowymi. Uczelnia zatrudnia znakomita kadre, ale takze
zaprasza wykladowcow z zagranicy oraz uznanych specjalistOw z branzy. Monitorowanie
satysfakcji studentow z jakoSci prowadzonych zaje¢ przyczynia si¢ do utrzymania wysokiego

poziomu ksztatcenia.



4. Priorytetem WSTIE jest przygotowanie studentow do wejscia na rynek pracy, zgodnie z
wyksztatlceniem 1 posiadanymi kompetencjami. W tym celu programy ksztalcenia sg tak
modelowane, by byly skorelowane z otoczeniem rynkowym i aby oferowane kierunki i
specjalnos$ci wyprzedzaty zapotrzebowanie rynku pracy. W tak zdefiniowane zadanie wpisuja
si¢ zatozenia wysokiej jakosci ksztalcenia, co w konsekwencji prowadzi do ciaglego
doskonalenia i wdrazania narzedzi oraz procedur zwigzanych z utrzymaniem wysokiego

poziomu nauczania.

5. Realizacja trzech wymiaréw misji, ktora jest fundamentem funkcjonowania Uczelni,
odbywa si¢ poprzez podejmowanie przez witadze WSTIE aktywnych dziatan na rzecz
rozwijania wspotpracy z przedsigbiorcami oraz szeroko rozumianym $rodowiskiem
gospodarczym, spotecznym, samorzadowym 1 politycznym. Uczelniane zalozenia procesu
ksztalcenia wzorowane na standardach europejskich sa mozliwe do osiagnigcia poprzez
rozw6] prac badawczych i naukowych, systematyczne modernizowanie oferty studiow,
studiow podyplomowych oraz innych form ksztalcenia (szkolenia i kursy), uruchamianie
nowych specjalnos$ci oraz modyfikowanie programéw nauczania w zaleznosci od potrzeb

rynku.

6. Uczelnia ktadzie szczegdlny nacisk na indywidualizacje procesu ksztatcenia. Studenci maja
szerokie mozliwosci dostosowywania profilu studiéw do swoich zdolnosci 1 zainteresowan.
Stuzy temu m.in. indywidualna sciezka kariery, narzedzie oparte o indywidualng prace
studenta z opiekunem (mentorem). W ramach tej S$ciezki dokonuje si¢ identyfikacja
zainteresowan zawodowych, umiejetnosci i kompetencji studenta, sformutowanie kierunku
kariery, doradztwo 1 wsparcie w rozwigzywaniu indywidualnych probleméw pojawiajacych
si¢ na roznych etapach realizacji kariery, umozliwienie kontaktow z przedsigbiorcami oraz
udzial w networkingach 1 wydarzeniach branzowych. Poprzez Akademickie Biuro Karier
studenci moga wybiera¢ w szerokiej ofercie praktyk zawodowych organizowanych we
wspoOtpracy z pracodawcami. Moga uczestniczy¢ w miedzynarodowych przedsiewzigciach

realizowanych w ramach projektu Erasmus+ oraz innych projektach.

7. WSTIiE zwigksza szanse studentdow na europejskim rynku pracy poprzez mozliwo$é
zdobywania dodatkowych uprawnien na kursach, szkoleniach i warsztatach, realizowanych w
trakcie studidow. Uczelnia ksztalci w zawodach, ktore umozliwiajg tatwiejsze wejscie na rynek
pracy. Sg to zawody przygotowujace m.in. do pracy w sektorze turystycznym, hotelarskim,
animacji czasu wolnego i wydarzen, w branzy informatycznej oraz W marketingu. Uczelnia

stwarza mozliwo$¢ kontaktu z pracodawcami w trakcie edukacji, organizuje wyjazdy na
3



praktyki, staze krajowe i1 zagraniczne, a czgsto posredniczy tez w znalezieniu pracy. WSTiE
podejmuje wszechstronng wspolprace z wiodacymi osrodkami edukacyjnymi w Europie i na
swiecie w zakresie transferu wiedzy, know how, organizacji wyktadow monograficznych
zagranicznych wykladowcow, wymiany studentéw i1 tworzenia kompatybilnych programow
nauczania umozliwiajacych kontynuacj¢ studiow za granica. Ponadto Uczelnia kreuje
mie¢dzynarodowe programy nauczania dla studentdw z zagranicy oraz rozwija program

akomodacji (np. kursy jezykowe, dedykowani opiekunowie, wsparcie logistyczne).

8. Dazac do zachowania najwyzszych standardow, WSTiIE nieustannie doskonali proces
dydaktyczny, tworzac przyjazna i kameralng atmosfere pracy i nauki, ktéra pozytywnie
oddziatuje na relacje ze studentami. Nalezy podkresli¢, ze realizacja tak ambitnej misji
WSTIE mozliwa jest przede wszystkim dlatego, ze w centrum procesu dydaktycznego
znajduje si¢ student i1 jego potrzeby. Kazdy student — postrzegany jako uczestnik procesu
ksztatcenia — traktowany jest podmiotowo i indywidualnie, stanowigc podstawowe ogniwo w

dazeniu Uczelni do zapewnienia najwyzszego poziomu jakosci ksztatcenia.

9. Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii opiera si¢ na dobrych praktykach, czerpiac najlepsze
wzorce z wiedzy i dorobku swoich pracownikow, opracowujac i wdrazajac metody, ktére
rozbudzaja ciekawos$¢ $wiata studentow, ich tworczo$¢ i1 kreatywno$¢. Nadrzednym celem
realizacji misji WSTIE jest kreowanie takich rozwigzan w procesie ksztalcenia,
aby jak najlepiej wykorzysta¢ potencjat studiujacej mtodziezy, jak i zasobow kadrowych,

administracyjnych i technicznych Uczelni.

10. Wyzsza Szkota Turystyki 1 Ekologii $wiadomie dazy do nieustannego rozwoju
1 doskonalenia zycia akademickiego. Wprowadza nowoczesne i1 innowacyjne rozwigzania
organizacyjne, ktore maja pozytywny wplyw na podnoszenie poziomu intelektualnego,

osobistego 1 naukowego wszystkich cztonkow spotecznosci akademickie;.

IV. POLITYKA JAKOSCI
1. Polityka jakosci ksztalcenia zostata opracowana w oparciu o misj¢ 1 strategic Wyzszej
Szkoty Turystyki i Ekologii i podlega systematycznej ewaluacji. Uczelnia, wdrazajac i ciagle
doskonalagc wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia, poprzez wprowadzenie
najwyzszych standardow w kazdym aspekcie Zycia akademickiego dazy do osiagnigcia
wysokiego poziomu:

e procesu ksztalcenia,

e badan naukowych i rozwojowych,



e kooperacji z podmiotami zewnetrznymi: osobami, spolecznosciami, przedsi¢gbiorcami,
instytucjami, organizacjami, urz¢dami i innymi podmiotami,

e wspoldziatania i interakcji ze studentami.

2. Wprowadzenie najwyzszych standardow we wszystkich obszarach zycia akademickiego
utatwia rozpoznawanie potrzeb i definiowanie oczekiwan jego uczestnikoéw oraz umozliwia
doskonalenie jakosci ksztalcenia. WSTIE podejmuje dziatania zmierzajace do wdrazania
kultury jakosci organizacyjnej sprzyjajacej doskonaleniu tego procesu oraz rozwojowi

kompetencji kadry dydaktyczno-naukowej.

3. Nadrzednym celem polityki jakosci w Wyzszej Szkole Turystyki 1 Ekologii jest
merytoryczne i praktyczne przygotowanie studentow do wejscia na rynek pracy, aby poprzez
state badanie potrzeb i oczekiwan tego rynku szybko i elastycznie dopasowywaé programy
ksztalcenia gwarantujace absolwentom WSTIE pewng przysztos¢ zawodowa. Uczelnia stawia
sobie za cel przygotowanie wysokiej klasy specjalistow posiadajacych kwalifikacje potrzebne
do wykonywania pracy w kraju i za granica, znajdujacych zatrudnienie w r6znych sektorach
gospodarki, przede wszystkim w branzy turystycznej i informatycznej. Staje si¢ to mozliwe
dzigki uswiadomieniu studentom:

e znaczenia dobrego przygotowania do wykonywania konkretnego zawodu,

e konieczno$ci uczenia si¢ przez cale zycie,

e koniecznosci elastyczno$ci zawodowej — zdobywania nowych kwalifikacji,

e koniecznosci $ledzenia zmian w gospodarce,

e potrzeby efektywnego wykorzystania wiedzy oraz kreowania pozycji i kariery
zawodowej przy wspotudziale Akademickiego Biura Karier WSTiIE oraz Akademii
Biznesu.

Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii wspiera studentow w dzialaniach zmierzajacych
do okreslenia swojego potencjalu, mocnych i stabych stron. Traktuje kazdego studenta
indywidualnie, wskazuje dobre praktyki oraz podsuwa rozwigzania, jednak ostateczna decyzja

nalezy do studenta.

4. Polityka jakosci WSTIiE w swoich zatozeniach opiera si¢ na budowaniu najwyzszych
kompetencji, utrwalaniu profilu Uczelni bazujacej na specjalistycznej wiedzy, ktora zapewnia
odpowiednio sprofilowany program nauczania wzbogacony atrakcyjnymi praktykami, bardzo

dobrze przygotowujacy studentow do wejscia na rynek nowoczesnych ustug turystycznych



1 informatycznych. Program jest modyfikowany w zalezno$ci od oczekiwan tych rynkow.

W tym celu WSTiE doskonali tez bazg dydaktyczng oraz organizacj¢ procesu edukacyjnego.

5. Podejmowane dziatania wtadz Uczelni to kontynuacja i pielegnowanie dobrych tradycji
ksztalcenia akademickiego oraz wykorzystanie do$wiadczen zdobytych na przestrzeni
kilkunastu lat istnienia Wyzszej Szkoly Turystyki i Ekologii, jak rowniez istniejacego
wcezesniej Studium Turystycznego. Wyzsza Szkota Turystyki 1 Ekologii w Suchej Beskidzkiej
powstata w 2001r. jako uczelnia niepubliczna. Powstanie Uczelni na obszarze Podbabiogérza
dalo szans¢ wielu mtodym ludziom z regionu, mieszkajacym z dala od duzych osrodkow
akademickich, na zdobycie wyzszego wyksztalcenia — edukacje w europejskich standardach.
Dla wielu z nich studiowanie w miejscu zamieszkania ze wzgledéw finansowych jest jedyna
perspektywa kontynuowania nauki. Sucha Beskidzka jest bardzo dobrym, przyjaznym
miodym ludziom, miejscem do studiowania. W krotkim czasie WSTIiE stata sig
rozpoznawalng markg i silnym centrum edukacji o zasiggu mi¢dzynarodowym, przyciagajac
studentow z catej Polski oraz z zagranicy. Wprowadzajac zmiany, podyktowane reformag
szkolnictwa wyzszego, Uczelnia uwzglednia wspolczesne wymogi ksztalcenia, ktore sa

dostosowane do europejskiego rynku pracy.

6. Priorytetowym celem polityki jakosci Wyzszej Szkoty Turystyki 1 Ekologii jest spetnienie
oczekiwan studentow w zakresie oferty edukacyjnej na wszystkich prowadzonych
kierunkach. Wiadze Uczelni sg przekonane, ze jako$¢ ksztalcenia przektada si¢ bezposrednio
na skuteczno$¢ dziatan podejmowanych przez absolwentow WSTIE na wymagajacym,
wspotczesnym rynku pracy. Uwzgledniajac realizacje celow zwigzanych z polityka jakosci,
wtladze, senat oraz spoleczno$¢ akademicka WSTIE zobowiazuja si¢ do zapewnienia wysokiej
jakosci procesu ksztalcenia, przy wspotudziale znakomicie wykwalifikowanej kadry
akademickiej i nowoczesnej bazie dydaktycznej oraz przy wykorzystaniu innowacyjnych

rozwiazan.

7. Wdrozenie polityki jakosci ma odzwierciedlenie m.in. w:
e zapewnieniu wysokich standardow procesu ksztalcenia,
e przygotowaniu absolwentéw do potrzeb rynku pracy,
e doskonaleniu i ciaggtym monitorowaniu programoéw ksztalcenia dostosowanych
do potrzeb zgtaszanych przez podmioty zewng¢trzne,
e stalym doskonaleniu programéw nauczania oraz stosowanych metod dydaktycznych

w celu osiaggnigcia zamierzonych efektow uczenia sie,



uzyskiwaniu przez studentow oczekiwanych kwalifikacji, dyploméw i uprawnien
zgodnie z Polskg Ramg Kwalifikacji,

poszerzaniu oferty edukacyjnej,

zapewnieniu studentom dostepu do wszechstronnej, interdyscyplinarnej, aktualnej
wiedzy merytorycznej i praktycznej,

kreowaniu wsrod studentéw $wiadomosci koniecznosci uczenia si¢ przez cate zycie,
postaw prospolecznych, etycznych, moralnych, obywatelskich, europejskich, opartych
na tzw. dobrych praktykach,

zachecaniu studentow do wspotuczestniczenia w doskonaleniu procesow ksztatcenia
1 obstugi administracyjnej,

rozwoju wspotpracy migdzynarodowej w zakresie badan naukowych oraz mobilnosci,
promowaniu i wspieraniu kadr naukowych,

podnoszeniu  kwalifikacji kadry akademickiej i administracyjnej poprzez
podejmowanie niezbednych dziatan zmierzajacych do zdobycia nowych kwalifikacji
1 umiejetnoscei,

zatrudnianiu pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych oraz
stwarzaniu warunkow do podnoszenia kwalifikacji;

podejmowaniu dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej i regionalnej,

zaangazowaniu wiladz 1 pracownikow Uczelni w proces podnoszenia jakoS$ci
ksztatcenia,

statym modernizowaniu infrastruktury dydaktyczne;j,

udostepnieniu dobrze wyposazonej biblioteki uczelniane;,

przyjeciu za obowigzujace powszechnie uznane standardy akredytacji Polskiej
Komisji Akredytacyjnej,

tworzeniu przyjaznej atmosfery pracy pozytywnie oddziatujacej na relacje
ze studentami,

analizowaniu  wszystkich  informacji  zwrotnych  dotyczacych  dziatalnos$ci
dydaktycznej, administracyjnej oraz organizacyjnej w celu cigglego doskonalenia,
podejmowaniu  dzialan korygujacych 1 zapobiegawczych w  odniesieniu

do stwierdzonych niezgodnosci.

8. Zatozenia polityki jakosci w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii sg zgodne z jej misja

1 strategia oraz stanowig zobowigzanie wobec wszystkich studentow WSTIE, spolecznosci

akademickiej, partnerow krajowych 1 zagranicznych wspodtpracujacych z Uczelnia.

Najwazniejsze zatozenia polityki jakosci s3 znane 1 respektowane przez wszystkich
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pracownikow, studentéw oraz osoby identyfikujace si¢ z WSTIE, a ich realizacja przebiega

w atmosferze wzajemnej zyczliwosci, partnerstwa oraz poczucia wspolnoty i integracji.

V. PROCEDURY ZMIERZAJACE DO ZAPEWNIENIA POLITYKI JAKOSCI

1. Najwazniejsze procedury, uregulowania i udogodnienia dotyczace zapewnienia polityKi

jakosci w Wyzszej Szkole Turystyki 1 Ekologii:

Przestrzeganie zapisow i regulacji objetych regulaminem studiow.

Zapewnienie przejrzystych 1 zgodnych z regulacjami prawnymi kryteriow przyjec
na studia.

Zapewnienie wszystkim studentom i pracownikom dostepu do odpowiednio
wyposazonych w sprzet multimedialny sal dydaktycznych oraz specjalistycznego
oprogramowania wspierajgcego prowadzenie zaj¢¢ dydaktycznych.

Zapewnienie dostepu do bardzo dobrze wyposazonego ksiggozbioru biblioteki
WSTiE, dostepu do innych bibliotek, z ktérymi Uczelnia podpisata umowy oraz
dostepu do bibliotek cyfrowych.

Zapewnienie dostgpu do laboratoridéw komputerowych.

Zapewnienie studentom realizacji zainteresowan naukowych poprzez kota naukowe,
oraz sekcje samorzadu studenckiego, ktorych dziatalno$¢ stuzy rozwijaniu fascynacji
naukowych oraz wylanianiu utalentowanych studentéw wiaczajacych si¢ aktywnie w
zycie naukowe Uczelni.

Zapewnienie studentom dostgpu do materiatow dydaktycznych w formie online,
wykorzystujac platforme e-learningowa oraz umozliwiajac im kontakt z wyktadowca
poprzez techniki interaktywne tj. czat, testy online, konsultacje.

Zapewnienie sprawnie dzialajacej komunikacji wewnetrznej realizowanej za pomocg
skutecznych metod i $rodkow (m. in. poczta internetowa, odpowiednio profilowane
grupy adresatow poczty elektronicznej, czeste spotkania wszystkich grup
pracownikow, spotkania ze studentami, spotkania Samorzadu Studenckiego).
Zapewnienie uczestnictwa w procesie dydaktycznym studentéw niepetnosprawnych.
Zapewnienie dostepu do w petni wyposazonego klubu studenckiego ,,U Stanczyka”,
w ktorym odbywaja si¢ spotkania o charakterze kulturalnym 1 artystycznym,
jak réwniez toczy si¢ zycie studenckie.

Umozliwienie studentom udziatlu w aktywnos$ciach pozanaukowych, takich jak m.in.
wolontariat studencki, dziatalno$¢ charytatywna, honorowe krwiodawstwo, juwenalia.

Realizowanie procedury dotyczacej odbywania 1 dokumentowania praktyk
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studenckich i stazy.

e Realizowanie procedury dotyczacej mobilnosci.

e Realizowanie procedury ankietyzacji.

o Realizowanie procedury antyplagiatowe;j.

o Realizowanie procedury hospitacyjnej i oceny nauczyciela akademickiego, a w razie
potrzeby podjecie dziatan doraznych oraz inicjowanie majacych szerszy wymiar
dziatan doskonalgcych.

e Realizowanie procedury monitorowania losow absolwentow.

e Realizowanie procedury zapobiegania zjawiskom patologicznym zwigzanym

procesem ksztatcenia.

2. Uczelnia zobowigzuje si¢ do prowadzenia stalego monitoringu realizacji programow
ksztatcenia poprzez analiz¢ dokumentacji programu studiéw oraz programow zaje¢ pod katem
zgodnosci ze standardami realizacji programu, tworzenia programow z uwzglednieniem
opinii pracodawcow 1 absolwentow oraz aktualizacji literatury przedmiotu; Uczelnia
zobowigzuje si¢ do zapewnienia wlasciwych warunkéw realizacji zaje¢ przy uktadaniu

planow (liczebno$¢ grup, dzienny wymiar zajec).

3. Uczelnia promuje wspotprace z absolwentami, przedstawicielami srodowiska spoteczno-
gospodarczego 1 pracodawcami absolwentow w zakresie dostosowywania zawartoSci

programéw studiéw 1 doskonalenia efektéw uczenia sig.

V1. KULTURA JAKOSCI

1. Skuteczne i efektywne zarzadzanie Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii, w szczegolno$ci
zarzadzanie jakoscig, nie moze istnie¢ bez kultury jakosci, ktora stanowi istotny element
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Tworzenie kultury jakosci w WSTIE
polega w szczegdlnosci na zmianie $wiadomosci oraz udzieleniu odpowiedzi na pytanie, co
tworzy marke Uczelni 1 jej najwyzsze dobro, a takze jaki wplyw na funkcjonowanie Uczelni
w otoczeniu spoteczno-gospodarczym ma potencjat intelektualny kadry naukowo-
dydaktycznej i studentow WSTiE. Proces ten wymaga stworzenia odpowiedniego systemu
motywacji i satysfakcji pracownikoéw oraz studentow postrzeganych nie tylko jako klienci, ale

jako strategiczni partnerzy.

2. Wdrazanie kultury jakosci przez Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii ma na celu

osiggnigcie wysokiego poziomu wyksztalcenia studentéw, nastawionego na ich rozwdj
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naukowy i intelektualny oraz zdobywanie satysfakcji z poczucia przynaleznosci do wspolnoty

WSTiE w kazdym aspekcie jej funkcjonowania.

3. Wladze i senat Wyzszej Szkoty Turystyki 1 Ekologii definiujg kulture jakosci jako dazenie
Uczelni do osiggnigcia satysfakcji  studentow, pracownikow naukowo-dydaktycznych
i pracownikow administracyjnych poprzez zintegrowany system narzedzi, technik i szkolen.
Nalezy podkresli¢, ze najwazniejszg 1 najcenniejszg czescig wewnetrznego systemu

zapewnienia jakosci ksztatcenia nie sg normy, ale cztowiek.

4. Przy tworzeniu 1 implementacji kultury jakosci najistotniejsze jest pobudzanie
we wszystkich pracownikach $wiadomos$ci nastawionej na zapewnienie wysokiej jakosci
ksztalcenia m.in. poprzez:
e wspolne dziatania, spostrzezenia, doswiadczenia,
e podejmowanie samodzielnych decyzji,
e poszanowanie i zaufanie we wzajemnych kontaktach,
e wzajemne dzielenie si¢ wiedza,
e postrzeganie cztowieka jako najcenniejszego zasobu Uczelni — z jego praca,
kwalifikacjami, do§wiadczeniem, wiedzg i umiejetno$ciami; to wlasnie ludzie
wplywaja na osigganie celdéw organizacyjnych Uczelni 1 bez nich strategie 1 plany

dziatania nie maja szans realizacji.

5. Kultura jakosci w Wyzszej Szkole Turystyki 1 Edukacji postrzegana jest jako: ,,zbiorowa
odpowiedzialno$¢ za ksztatcenie, wzorce zachowan i dziatan zwigzanych z dbatoscig o jako$¢
ksztalcenia” (cyt. M. Ziotek: Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia —

odniesienie do nowych regulacji prawnych, Seminarium Bolonskie, 1 grudnia 2011r.).

6. Wprowadzenie kultury jako$ci, stanowigcej klamre spinajaca Wewngtrzny System
zapewnienia jakosci Isztalcenia w WSTIE, wymaga pelnego zaangazowania wszystkich
pracownikow Uczelni w ciaggla prace nad poprawag jakosci ksztalcenia. Kazdemu
bezposrednio i1 posrednio odpowiedzialnemu za proces ksztatcenia powinno zaleze¢ na dbaniu
o szczegdly, poczawszy od zachowania punktualnosci na zajeciach, kultury stowa, kultury
osobistej, poprzez odpowiednie $rodki dydaktyczne i $rodki techniczne, wysokie kwalifikacje
dydaktyczne nauczycieli akademickich, ich etyke az do powszechnego przyjecia wysokich
kryteriow jako$ci procesu dydaktycznego jako wspodlnej wartoSci oraz zbiorowej

odpowiedzialnosci za t¢ jako$¢ wszystkich pracownikow.
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VIl. KONCEPCJA WDROZENIA I DOSKONALENIA WEWNETRZNEGO
SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOSCI KSZTALCENIA WYZSZEJ SZKOLY
TURYSTYKI I EKOLOGII W SUCHEJ BESKIDZKIEJ.

1. Podstawowe zadania WSZJK, jako narzedzia sluzacego realizacji polityki
projakosciowej w zakresie ksztalcenia, to:

e (gromadzenie informacji uzytecznych dla dzialan na rzecz zapewniania jakosSci
ksztatcenia, odnos$nie wszystkich etapéw 1 aspektow procesu ksztatcenia, zwlaszcza
w zakresie skuteczno$ci procesu ksztalcenia i weryfikacji osiggania efektow uczenia
si¢;

e analizowanie informacji 1 formutowanie wnioskéw praktycznych, mogacych
prowadzi¢ do projakosciowych zmian w procesie ksztalcenia,

e upowszechnianie informacji wsrod zainteresowanych podmiotow, wiedzy uzytecznej
dla zapewniania jakosci ksztatcenia — zwlaszcza w zakresie informacji o mozliwos$ci
uczestniczenia  poszczegdlnych  podmiotow w  procesach  projakosciowych
oraz gromadzonych informacji i formulowanych wnioskow w ramach dziatania
WSZJK;

e pobudzanie wewngetrznej dyskusji dotyczacej jakosci ksztatcenia;

e monitorowanie skutecznosci stosowanych rozwigzan projakosciowych, w tym takze
WSZJK.

Powyzsze zadania projakoSciowe realizowane s3 przez okreslone nizej podmioty
za pomocg odpowiednich narzgdzi i zgodnie z przyjetymi procedurami oraz harmonogramem.
Nalezy podkresli¢, ze realizacja podstawowych zadan WSZJK zaktada aktywno$¢ catej
spoteczno$ci Uczelni, czyli pracownikow 1 studentow. Wszyscy pracownicy maja za zadanie
zglaszaé, za posrednictwem ankiet badz w innej formie, do przetozonych lub Uczelnianego
Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (UZZJK) wszelkie uwagi mogace przyczynié
si¢ do poprawy jakos$ci ksztalcenia. Wszyscy studenci i stuchacze studidow majg za zadanie
zglasza¢, za posrednictwem ankiet badZz w innej formie, do organdéw przedstawicielskich
studentow, pracownikow Wydziatu lub UZZJK wszelkie uwagi mogace przyczyni¢ si¢
do poprawy jakosci ksztalcenia. Ponadto w ramach WSZJK szereg podmiotow realizuje

specyficzne zadania, wspotdziatajac na rzecz zapewniania jakoSci ksztalcenia.
2. Podmioty wewnetrzne WSTIE odpowiedzialne za WSZJK:

2.1. Senat:
11



tworzy 1 odpowiada za polityke zapewniania jakosci ksztalcenia na uczelni
wykonuje uprawnienia ustawowe i statutowe w zakresie dziatalno$ci dydaktyczno-
naukowej uczelni;

przyjmuje sprawozdania roczne Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakos$ci
Ksztalcenia z dziatania WSZIJK;

podejmuje uchwaty w sprawie zadan Uczelni w zakresie zapewnienia jakosci

ksztatcenia, wynikajace z WSZJK.

2.2. Rektor:

sprawuje nadzor nad funkcjonowanem i udoskonaleniem WSZJK;
wykonuje uprawnienia ustawowe i statutowe oraz regulaminowe w zakresie nadzoru

nad dziatalnoscig dydaktyczno-naukowa Uczelni oraz polityki kadrowe;.

2.3. Dziekan:

odpowiada za realizacj¢ polityki zapewniania jako$ci ksztalcenia, a w szczego6lnosci
za funkcjonowanie WSZJK na Wydziale;

nadzoruje prace w zakresie realizacji zadan wynikajacych z WSZJK oraz zachowania
procedur i harmonogramu WSZJK na Wydziale;

zapewnia warunki organizacyjne do funkcjonowania WSZJK na Wyadziale;
uwzglednia wyniki prac WSZJK w wykonywaniu swoich zadan statutowych;
reprezentuje Wydzial w kontaktach z zewngtrznymi podmiotami konsultacyjnymi
(osobiscie, badz za posrednictwem wyznaczonej przez siebie osoby — zgodnie

z odpowiednimi procedurami WSZJK);

odpowiada za realizacj¢ wskazan (szczegolnie pokontrolnych) zewngtrznych
podmiotdéw nadzorujacych jakos¢ ksztatcenia na Wydziale;

na podstawie planu hospitacji przeprowadza hospitacje zaje¢ dydaktycznych;
hospitacje moga przeprowadza¢ rOwniez osoby upowaznione przez Dziekana;
sporzadza sprawozdanie roczne z funkcjonowania WSZJK na Wydziale i przedktada
go Uczelnianemu Zespotowi ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia.

przyjmuje oceng efektow uczenia sig¢, stuzacag doskonaleniu programu ksztatcenia.

2.4. Uczelniany Zespot ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (UZZJK):

organizuje i koordynuje calo$¢ dziatan na rzecz jakosci ksztalcenia, a w szczegolnosci
sporzadza sprawozdania z dziatania WSZJK i raz w roku przedstawia go Senatowi;
wspotpracuje ze wszystkimi podmiotami wewnetrznymi i zewngtrznymi mogacymi
przyczyniac si¢ do poprawy jakosci ksztalcenia;
dostosowuje programy studiow do wymogoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji;
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koordynuje opracowania, zgodnie z wytycznymi Polskiej Ramy Kwalifikacji,
programéow poszczegdlnych przedmiotow studiow;

czuwa nad poprawna realizacjg harmonogramu i procedur WSZJK;

organizuje dziatania zapewniajace sprawne funkcjonowanie narzgdzi WSZJK;
dokumentuje dziatania na rzecz zapewniania jakos$ci ksztalcenia;

monitoruje jakos¢ ksztalcenia na poszczeg6élnych kierunkach i poziomach studiow,
a w szczeg6lnosci wszystkich sposobdéw weryfikacji efektow uczenia sig;
przeprowadza, na podstawie danych gromadzonych za pomoca narzgdzi WSZJK,
analize¢ poszczegbdlnych etapow i aspektéw procesu ksztatcenia pod katem jakosci
ksztalcenia;

przedstawia rekomendacje dotyczace upowszechniania wzorow dobrych praktyk
w zakresie jakosci ksztalcenia;

wypracowuje rozwiazania majace na celu zapewnienie i poprawe jakosci ksztalcenia
na poszczeg6lnych kierunkach 1 poziomach studiow;

informuje o wynikach prac WSZJK zainteresowane podmioty, zgodnie z procedurami
WSZJK oraz w stopniu i trybie uznanym przez UZZJK za optymalny dla realizacji
celow WSZJK.

Czionkow UZZIK, w tym przewodniczacego, powotuje Rektor na dang kadencje,

niezwlocznie po jej rozpoczeciu, z zachowaniem przepisOw uchwaly Senatu w sprawie

Wewng¢trznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia w WSTIE w Suchej Beskidzkiej.

UZZJIK sktada si¢ z osmiu cztonkow: po dwoch nauczycieli akademickich z kazdego

wydzialu, przedstawiciel studentéw wytypowany przez Samorzad Studencki oraz

przewodniczacy Rady Biznesu.

2.6. Kierownik studiow podyplomowychl Kierownik kursow i szkolen

e sprawuje nadzor nad prawidlowg organizacja i przebiegiem studiow podyplomowych/

kursow 1 szkolen,

e przedstawia kierownikowi jednostki organizacyjnej Uczelni sprawozdania z przebiegu

kazdej edycji studiow podyplomowych/ kurséw i szkolen.

2.7. Pelnomocnik Rektora ds. praktyk i stazy:

organizuje nadzor i kontrole nad praktykami / stazami;
prowadzi dokumentacjg¢ kontroli praktyk / stazy;

sporzadza raz w roku sprawozdania z praktyk / stazy i przedktada je Rektorowi.

2.8. Pracownicy naukowo-dydaktyczni i dydaktyczni:
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e 7zglaszaja do przelozonych lub Uczelnianego Zespolu ds. Zapewnienia Jakos$ci
Ksztatcenia wszelkie uwagi mogace przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci ksztalcenia;

e realizujg zadania zlecone przez Dziekana w ramach WSZIJK, w szczegdlnosci
w odniesieniu do poziomu i kierunku studiow, do ktorego minimum kadrowego sg
zaliczani;

e wprowadzajg w zycie zalecenia, b¢dace wynikiem dziatania WSZJK.

2.9. Pracownicy administracji:

e zapewniaja, zgodnie z zakresem obowigzkow, wsparcie administracyjne dla WSZJK;

e 7zglaszaja do przelozonych lub Uczelnianego Zespolu ds. Zapewnienia Jakosci
wszelkie uwagi mogace przyczyni¢ si¢ do poprawy jakos$ci ksztalcenia.

2.10. Akademickie Biuro Karier:

e pod nadzorem Pelnomocnika Rektora ds. praktyk i stazy przygotowuje studentéw do
odbywania praktyk / stazy poprzez: informacje o miejscu i zasadach odbywania
praktyKi / stazu, organizacj¢ pierwszego kontaktu studenta z przedstawicielem zaktadu
pracy, informacje o0 obowigzkach praktykantow oraz prowadzi biezaca dokumentacje
zwigzang Z organizacjg | przebiegiem praktyk / stazy,

e realizuje procedure monitorowania loséw zawodowych absolwentow uczelni,

e uzyskuje opinie pracodawcow, dotyczace oczekiwan rynku pracy w zakresie wiedzy,

umiejetnosci i kompetencji absolwentow.

3. Dzialania operacyjne w zakresie gromadzenia, przetwarzania, upowszechniania

informacji uzytecznych dla zapewnienia jakosci ksztalcenia:

v" Okresowe hospitacje zajeé¢ dydaktycznych

Hospitacje sg istotnym instrumentem oceny jakosci procesu dydaktycznego i stanowig

wazny element w procesie ksztatcenia i1 doskonalenia kadry oraz realizacji zatozonych

efektow uczenia si¢. Procedura hospitacji zaje¢ dydaktycznych zaktada, ze:

a) sg one przeprowadzane przez Dziekana lub osoby przez nich upowaznione
na podstawie ramowego planu hospitacji przygotowanego na poczatku kazdego
semestru;

b) hospitacja obejmuje zajecia dydaktyczne prowadzone przez wyktadowcow,
lektorow 1 instruktorow oraz innych nauczycieli akademickich, a takze zajecia
realizowane w ramach szkolen / kursow;

¢) harmonogram hospitacji powinien zawiera¢ nazwy przedmiotow hospitowanych w
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danym semestrze, nazwiska osob hospitowanych i hospitujacych oraz termin
hospitacji;

d) zajecia kazdego pracownika naukowo-dydaktycznego powinny by¢ hospitowane
przynajmniej raz na cztery lata, jezeli ocena ostatniej hospitacji jest pozytywna;

e) z przeprowadzonej hospitacji sporzadza si¢ protokot, wzor protokotu okresla
Zalgcznik nr 1 (zajecia dydaktyczne) oraz Zalgcznik nr 1a (zajgcia w ramach
szkolen / kursow);

f) hospitujacy jest zobowigzany w ciggu jednego tygodnia od dnia hospitacji omowic
tres¢ protokotu z hospitowanym;

g) waglad do protokotow hospitacji zajg¢ dydaktycznych ma Dziekan oraz osoby
przez niego upowaznione;

h) Dziekan przekazuje informacje o ocenie hospitacji zaje¢ Uczelnianemu Zespotowi

ds. Jakos$ci Ksztatcenia.

Ocena zaje¢ dydaktycznych

Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych jest wspomagana opinig studentdéw, stuchaczy

studiow podyplomowych oraz uczestnikow kursow doksztatcajacych, ustalong na

podstawie anonimowej ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych, wypetnianej dobrowolnie

przez studentéw, shuchaczy 1 uczestnikow kursow. Procedura oceny zajec

dydaktycznych zaktada, ze:

a) ankietowanie dotyczy wszystkich zaje¢ dydaktycznych przewidzianych planami
1 programami studiow;

b) Dziekan przygotowuje ramowy plan ankietyzacji, uwzgledniajac przy tym
planowane okresowe oceny nauczycieli akademickich i poprzednie opinie
o prowadzonych przez danego nauczyciela zajeciach;

c) badanie ankietowe przeprowadza zespot w sktadzie powotanym przez Dziekana;

d) ankieta powinna by¢ przeprowadzona w sposdb zapewniajaCy reprezentatywnosc
jej wynikow;

e) Dziekan ustala zasady opracowania danych uzyskanych w ankietyzacji;

f) waglad do wypehionych ankiet ma Dziekan oraz osoby przez niego upowaznione;

g) Dziekan udostepnia prowadzacemu zajecia wyniki badania ankietowego
I przekazuje informacj¢ o ocenie do wiadomosci Uczelnianemu Zespotowi

ds. Jakosci Ksztalcenia;
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h) kwestionariusz ankiety oceny zaje¢ przez studentow na wszystkich wydziatach
obejmuje analogiczne tresci, a wzor kwestionariusza ankiety oceny zajeé
dydaktycznych stanowi Zafgcznik nr 2;

i) kwestionariusz ankiety oceny zaje¢ przez stuchaczy studiow podyplomowych
oraz uczestnikow kursow 1 szkolen na wszystkich wydziatach obejmuje
analogiczne tresci, a wzor kwestionariusza ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych
stanowi dla studiow podyplomowych Zafgcznik nr 2a, dla kurséw i szkolen
Zalgcznik 2b.

Ocena uczelni przez studenta

Monitorowanie warunkéw ksztalcenia i organizacji studiow oraz realizacji efektow

uczenia si¢ polega na ocenie:

a) dostepnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztatcenia (gtownie na stronie
internetowej Uczelni), w szczeg6lnosci informacji o poziomach, formach i
kierunkach (specjalnosciach) ksztalcenia, przyznanych jednostce certyfikatach
jakosci ksztatcenia, migdzynarodowej wspoOlpracy naukowej 1 wymianie
studenckiej, zakladanych kwalifikacjach zawodowych absolwentéw, programach
nauczania i planach studiéw, tresciach programowych przedmiotu, spisach
literatury przedmiotowej, harmonogramie zaje¢ dydaktycznych, organizacji zajeé
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych;

b) zasobow bibliotecznych, w szczegdlnosci ich aktualizowania pod katem potrzeb

pracownikow i studentow;

c) efektow uczenia si¢, m. in. sposobu prowadzenia zaje¢ i Stosowanych metod

nauczania pod katem uzyskania przewidzianych w programie efektow uczenia s¢;

d) jakosci infrastruktury dydaktycznej (sale dydaktyczne, ich wyposazenie w srodki

audiowizualne, wyposazenie laboratoriow, dostgp do Internetu) i jej dostosowania
do liczby studentow.

Procedura monitorowania warunkéw ksztalcenia i organizacji studiow, kursow

doksztalcajacych oraz realizacji efektow uczenia si¢ poprzez ankietyzacje wsrod

studentow, stuchaczy studiéw podyplomowych oraz uczestnikoéw kursow
doksztatcajacych zaktada, ze:

a) ankietyzacja przeprowadza jest przez zespot w skladzie powotanym przez

Dziekana,
b) badanie jest przeprowadzone w sposob zapewniajaCy reprezentatywnosé jej

wynikow,
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9)

Dziekan ustala zasady opracowania danych uzyskanych w ankietyzacji,

wglad do wypelionych kwestionariuszy ma Dziekan oraz osoby przez niego
upowaznione,

Dziekan udostepnia wyniki badania ankietowego Uczelnianemu Zespotowi ds.
Jakosci Ksztalcenia,

kwestionariusz oceny uczelni przez studenta obejmuje analogiczne tresci
na wszystkich wydziatach, wzor kwestionariusz oceny uczelni przez studenta
stanowi Zatgcznik nr 3,

kwestionariusz oceny uczelni przez shuchacza studiéw podyplomowych obejmuje
analogiczne tresci na wszystkich wydziatach, wzor kwestionariusz oceny uczelni

przez shuchacza stanowi Zafgcznik nr 3a.

Ocena programéw dotyczacych mobilnosci studentow i sposobdw ich realizacji

Procedura monitorowania i oceny programow dotyczacych mobilnosci studentow

I ich realizacji w zakresie:

a)

b)
c)

d)

wymiany studentow w ramach umow pomi¢dzy uczelniami w zakresie programow
mobilnosci studentow,

systemu zasad zaliczania osiggnie¢ studentow (punktéw i ocen),

wykorzystania dos§wiadczen zdobytych przez studentoéw podczas ksztatcenia
realizowanego na innych uczelniach pod katem poprawy jakosci ksztatcenia

(np. uatrakcyjnienie oferty dydaktycznej, wprowadzanie innowacji
dydaktycznych),

opinii przekazanych przez studentow przyjezdzajacych (polskich 1 zagranicznych)
na temat realizowanych na Uczelni studiow w stosunku do ich oczekiwan w tym
zakresie (System nauczania, organizacja zaj¢c, relacje student — nauczyciel
akademicki, aktywnos¢ spoteczna i in.), obejmuje ankietyzacj¢ studentow

uczestniczacych w wymianie miedzyuczelniane;.

Procedura ankietyzacji zaktada, ze:

a)

b)

badanie przeprowadza koordynator programu Erasmus+, na zlecenie Dziekana,
po zakonczeniu etapu studidw na uczelni zagraniczne;j,

koordynator programu Erasmus+ jest odpowiedzialny za opracowanie wynikow
badan,

raport wraz z wnioskami i rekomendacjami jest przedstawiany Dziekanowi, ktory

udostepnia go Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia,
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d) kwestionariusz oceny programéw mobilnosci 1 ich realizacji obejmuje
analogiczne tresci na wszystkich wydziatach, wzor kwestionariusza dla studentow

uczestniczgcych w wymianie mi¢dzynarodowej uczelni stanowi Zalgcznik nr 4.

v Kontrola praktyk i stazy
Kontrola praktyk i stazy stuzy ocenie ich jako$ci, a w szczegolnosci realizacji w ich
ramach zalozonych efektow uczenia sie. Procedura kontrolna zaktada, ze:
a) nadzor nad praktykami i stazami organizuje Pelnomocnik Rektora ds. praktyk i stazy
przy wspolpracy z Akademickim Biurem Karier WSTIE w sposdb zapewniajacy
reprezentatywnos$¢ wynikéw nadzoru,
b) nadzor nad praktykantem/ stazystg jest prowadzony poprzez:
- kontakt z opiekunem praktyki/ stazu w zaktadzie pracy — bezposredni, telefoniczny lub
e-mailowy,
- sprawozdania studentow z odbywanych praktyk i stazy,
- opini¢/ referencje pracodawcy,
- badanie ankietowe w$rod praktykantow/ stazystow;
C) za opracowanie dokumentacji z praktyk/stazy oraz sporzadzenie raportu wraz
z wnioskami i rekomendacjami jest odpowiedzialny Pelnomocnik Rektora ds. praktyk i
stazy, ktory udostepnia ww. opracowanie Uczelnianemu Zespotowi ds. Jakosci
Ksztatcenia;
d) Kwestionariusz kontroli praktyk/ stazy obejmuje analogiczne tresci na wszystkich
wydziatach, wzor ww. kwestionariusza stanowi Zalgcznik nr 5.
Pelnomocnik Rektora ds. praktyk 1 stazy zobowigzany jest do przestrzegania
szczegotowych wytycznych w zakresie organizacji, odbywania i zaliczania praktyk
studenckich. Procedury te zostaty opisane W Zalgczniku nr 6 i stanowia integralng czgsé

niniejszego dokumentu.

v' Ocena przebiegu odbytych studiéow i osiagnietych efektach wuczenia sie
przez absolwentow, a takze monitorowanie ich losow zawodowych

Badania ankictowe wsrdod absolwentéw stuzg uzyskaniu opinii absolwentow Uczelni

o przebiegu odbytych studiow i osiggnictych efektach ksztatcenia, a takze monitorowaniu

kariery zawodowej. Procedura oceny przebiegu studiow i osiagnietych efektow uczenia

si¢ przez absolwenta oraz monitorowanie jego losow zawodowych wymaga:

a) zebrania Dbezposrednio po zakonczeniu studidow szczegdtowych informacji

dotyczacych absolwentow;
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b) prowadzenia wsrod absolwentow, ktorzy wyraza zgode na udzial w badaniu,
dwukrotnej ankietyzacji: po szesciu miesigcach od zakonczenia studiow oraz po trzech
latach od zakonczenia studiow;

C) podmiotem odpowiedzialnym =za przeprowadzenie badan ankietowych jest
Akademickie Biuro Karier, ktore w porozumieniu z UZZJK ustala zasady
opracowania danych uzyskanych w ankietyzacji;

d) wglad do wypelionych kwestionariuszy maja dziekani oraz osoby przez nich
upowaznione; ABK udostepnia wyniki badania ankictowego Uczelnianemu Zespotowi
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,

e) wzor kwestionariuszy dla absolwentow, ktore obejmuja analogiczne tresci
na wszystkich wydziatach stanowi Zafgcznik nr 7, Zalgcznik nr 8 i Zatgcznik nr 9.

Szczegdlowe procedury postgpowania w zakresie monitorowania loséw zawodowych

absolwentow zawarte zostaty w Zalgczniku nr 10.

v' Opinia pracodawcéw

Uzyskiwanie opinii pracodawcow dotyczacych oczekiwan rynku pracy w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji absolwentow odbywa si¢ poprzez przeprowadzanie
badan ankietowych. W tym celu przeprowadza si¢ badanie ankietowe firm i instytucji
reprezentujacych branze, dla ktérych Uczelnia prowadzi ksztalcenie, w tym wsrod
podmiotoéw zatrudniajgcych absolwentow WSTIE, (Zalgcznik nr 11, Zalgcznik nr 11a).
Uzyskane tg droga opinie pracodawcow pozwolg na uwzglednianie — w miare mozliwosci
— w programach ksztalcenia aktualnych potrzeb rynku pracy i przyczynig Si¢ do
podniesienia poziomu przygotowania zawodowego przysztych pracownikoéw. Badanie
opinii pracodawcoOw przeprowadza si¢ raz w roku. Zasady zasi¢gania opinii ustala
Akademickie Biuro Karier we wspotpracy z UZZIK. Wglad do wypehionych
kwestionariuszy maja dziekani oraz osoby przez nich upowaznione. ABK udostepnia
wyniki badania ankietowego Uczelnianemu Zespotowi ds. Zapewnienia JakoS$ci

Ksztalcenia.

v' Weryfikacja antyplagiatowa prac dyplomowych

Obowiazek sprawdzenia prac dyplomowych w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym
wprowadza nowelizacja ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, poczawszy od
roku akademickiego 2018/2019. Weryfikacja ma na celu zabezpieczenie przed plagiatem
prac dyplomowych — licencjackich, inzynierskich i magisterskich oraz na studiach
podyplomowych. Procedura antyplagiatowa, opisana W Zalgczniku nr 12, shuzy

przeciwdziataniu naruszeniom przepiséw o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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v' Badanie zapotrzebowania na szkolenia/ kursy
Celem badania jest rozpoznanie potrzeb szkoleniowych zarowno studentéw WSTIE jak 1 0sob
oraz podmiotow zewnetrznych. Ankietyzacja stuzy przygotowaniu programéw szkolen i
kurséw dostosowanych do aktualnych potrzeb zainteresowanych osob, instytucji i firm oraz
dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku pracy. Wzor ankiet stanowi Zalgcznik nr 13 |

Zalgcznik nr 13a.

4. Celem zapobiegania nieprawidlowosciom zwigzanym z procesem ksztalcenia wprowadza
si¢ nastepujace dziatania:
1/ zebranie informacji na temat nieprawidlowosci podczas realizacji procesu
dydaktycznego — na podstawie hospitacji, ankiet studentow, ankiet nauczycieli
akademickich (Zatgcznik nr 14) i ankiet pracownikow administracyjnych (Zalgcznik nr
15), a takze informacji uzyskanych od studentoéw i absolwentéw oraz opracowanie
propozycji przeciwdzialania im;
2/ sporzadzenie raportu przez Dziekana lub upowaznionego przez niego pracownika
i przekazanie go Radzie Wydziatu;
3/ przygotowanie rekomendacji przez Rad¢ Wydzialu w zakresie przeciwdzialania
zjawiskom patologicznym zwigzanym z procesem ksztalcenia;
4/ sporzadzenie informacji $wiadczacych o trafnosci i skutecznosci wprowadzanych
rozwigzan,
5/ poszukiwanie nowych, skutecznych sposobow, metod i rozwigzan usprawniajacych
proces dydaktyczny;
6/ skierowanie informacji zwrotnej do pracownikoéw dydaktycznych i1 pracownikéw
administracyjnych w zakresie rozwigzan zapobiegajacych zjawiskom patologicznym;
7/ wdrozenie nowych rozwigzan i usprawnienie procesu dydaktycznego pod wzgledem

jakosci ksztalcenia.

VIIl. DEKLARACJA REKTORA DOTYCZACA POLITYKI JAKOSCI

Pelnigc obowiazki Rektora Wyzszej Szkoly Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej
oraz bedac swiadomy obowigzku zapewnienia wysokiego poziomu ksztalcenia studentow,
czuwania nad wdrozeniem i1 doskonaleniem rozwigzan majacych wptyw na ksztatltowanie
postaw moralnych i1 etycznych spolecznosci akademickiej Uczelni, niniejszym deklaruje
wdrozenie polityki jakosci ksztatcenia, prowadzenie systematycznej oceny jej przydatnosci,

wspieranie wszelkich dziatah na rzecz poprawy jakosci ustug edukacyjnych, jak rowniez
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cigglte doskonalenie wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatlcenia w WSTiE.
Zobowigzuj¢ si¢ jednocze$nie do stalego podnoszenia jakosci $wiadczonych ustug
edukacyjnych i prowadzonej dziatalno$ci naukowo-badawczej w oparciu 0 Sprawne,
skuteczne 1 §wiadome zarzadzanie, zgodne z wymaganiami krajowych przepisow prawa
(ustawa Prawo o0 szkolnictwie wyzszym I hauce, rozporzadzenia ministerialne) i regulacjami
wewnetrznymi Uczelni (Statut WSTIE, Regulamin studiéw, zarzadzenia Rektora, uchwaty

Senatu WSTIE).

(podpis i pieczec)

s
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Zalgcznik nr 1
PROTOKOL Z HOSPITACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH WSTIE

Wydzial ..................... kierunek .......

I. Dane ogolne

.................. godzina ............. stan osobowy grupy /obecnych ......... /...... nrsali...........

Przedmiot (nazwa zgodna z programem STUAIOW) ... ... ... c..eeeeuvee e eee e et e et e ee e e et e ee e e e

Forma zaje¢ (wyktad, éwiczenia, seminarium, [aboratorium ip.) ... ..o vev e e e es e e e e

Temat zajeC (zgodnie z programem ZAJEC) ... ... .ceveucusver e cue et e et e e et e et e e et e e e e e e

Prowadzacy zajecia (tytul i stopien naukowy, imig i nazwisko, StanOWISKO) ... ... ... ..o oee e veree e e

Hospitujacy zajecia (tytul i stopien naukowy, imie i nazwisko, Stanowisko) ... ..........c..cc.ccovee e veree e

I1. Ocena zajeé

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI (OCENA)

5 4 3
bardzo dobra | dostateczna
dobra

2
niedostateczna

Przygotowanie
do zaje¢

1. Zgodno$¢ przekazywanych tresci
z programem przedmiotu.

2. Dobor prezentowanych tresci
do tematu.

3. Wykorzystanie pomocy
dydaktycznych / naukowych.

Realizacja zajeé

4. Sprecyzowanie celu zajec /
podsumowanie zajgé.

5. Sposdb i umiejetnosé¢ przekazywania
wiedzy.

6. Wigzanie tresci teoretycznych z
praktyka.

7. Wykorzystanie wiedzy studentow
przekazanej w poprzednim okresie nauki.

8. Jasno$¢ formutowanych oczekiwan
przez prowadzacego.

9. Poprawno$¢ jezykowa prowadzacego.

10. Punktualno$¢ rozpoczgcia
1 zakonczenia zajgc.

Kontakt
prowadzacego ze

studentami

11. Budzenie ciekawosci,
zainteresowania, zaangazowania.

12. Aktywizowanie, mozliwosci
stawiania pytan przez studentow.

13. Utrzymanie uwagi studentow do
konca zajec.

14. Otwarta i zyczliwa postawa wobec
studentdw.

I11. Inne uwagi osoby hospitujacej

IV. Zalecenia osoby hospitujacej

Podpis hospitowanego... ... ... .c. vee et eevvee veeven e

Zapoznatem si¢ z protokotem

Podpis hospitujgCego ..........coveeveeiieiesvr e e

............. (data, podpis przetozonego)




Zalgcznik nr la
PROTOKOL Z HOSPITACJI ZAJEC W RAMACH SZKOLEN/ KURSOW w WSTiE

I. Dane ogdlne

W Aziad: .o

Nazwa kursu / szkolenia

.................. godzina ............. stan osobowy grupy /obecnych ......... /...... nrsali...........

Przedmiot / Modul / Temat (zgodnie z programem kursu/ szkolenia ...................ccococeieiieiioeeee .

Forma zaje¢ (wyklad, warsztaty, CWICZERIaQ, [N.) ... ... ... ... ceeees e et ee et e e et e eae aen e s e eae ven e v

PrOWAOZGCY ZAJECIA ... c.v vt i et e et e e et e et e ettt e et e e et e e et e et e ee et e oot e e e e e et e e s

HOSPITUJACY ZAJECIA ... cv vt et et et ettt e et e ettt e et e et vt ees ete e et e ees be eeees aes ae vee et tae 2es ae ven aas veeas

I1. Ocena zajeé

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI (OCENA)

bardzo
dobra

dobra

3
dostateczna

2
niedostateczna

Przygotowanie
do zaje¢

1. Zgodno$¢ przekazywanych tresci
z programem przedmiotu.

2. Dobor prezentowanych tresci
do tematu.

3. Wykorzystanie pomocy
dydaktycznych / naukowych.

Realizacja zajeé

4. Sprecyzowanie celu zajec /
podsumowanie zajgé.

5. Sposdb i umiejetnosé¢ przekazywania
wiedzy.

6. Wigzanie tresci teoretycznych z
praktyka.

7. Wykorzystanie wiedzy uczestnikow

8. Jasno$¢ formutowanych oczekiwan
przez prowadzacego.

9. Poprawnos$¢ jezykowa prowadzacego.

10. Punktualno$¢ rozpoczgcia
1 zakonczenia zajgc.

Kontakt

prowadzacego ze

studentami

11. Budzenie ciekawosci,
zainteresowania, zaangazowania.

12. Aktywizowanie, mozliwosci
stawiania pytan przez uczestnikow

13. Utrzymanie uwagi uczestnikow do
konca zajec.

14. Otwarta i zyczliwa postawa wobec
uczestnikow.

I11. Inne uwagi osoby hospitujacej

V. Zalecenia osoby hospitujacej

Podpis hospitowanego....................... e oo e ..
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Zalgcznik nr 2

ANKIETA OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH W WSTIE

Kierunek studiow..............cooooviiiiinini. stacjonarne/ niestacjonarne™®, rok studiéw...........
Wykladowea ..o
Prowadzony przedmiot ............cooiiiiiiiiiii wyktady/ ¢wiczenia*

Data przeprowadzenia badania ankietowego..........................

*wla$ciwe zakresli¢

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI 5 4 3 2 1
zdecydo- tak raczej | raczej | zdecydo-
wanie tak tak nie wanie nie

1. Przygotowanie prowadzacego
do zajec.

2. Przekazywanie wiadomosci
w sposéb jasny, zrozumiaty, logiczny,
uporzadkowany.

3. Wigzanie tresci teoretycznych
z praktyka.

4. Wykorzystanie srodkoéw
dydaktycznych (multimedia, modele,
foliogramy, podreczniki, mapy i in.)

5. Inspirowanie do samodzielnego
mysSlenia.

6. Budzenie ciekawosci,
zainteresowania, zaangazowania.

7. Utrzymanie uwagi studentow
do konca zajg¢.

8. Otwarta 1 zyczliwa postawa wobec
studentow.

9. Punktualne rozpoczynanie
1 konczenie zajec.

10. Dostgpnos¢ prowadzacego
dla studentow (dyzury, konsultacje).

11. Regularne odbywanie si¢ zaj¢c.

12. Jasnos$¢ formutowanych
oczekiwan przez prowadzacego.

13. Mozliwo$¢ poznania szerokiego
zakresu nowej wiedzy.

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety!
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Zalgcznik nr 2a

ANKIETA OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH W WSTIE

Studia POAYPIOMOWE ... ..t e e e e
WYKIAAOWCA ..o
Prowadzony przedmiot ............cooiiiiiiiiiii wyktady/ ¢wiczenia*

Data przeprowadzenia badania ankietowego..........................

*wla$ciwe zakresli¢

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI 5 4 3 2 1
zdecydo- tak raczej | raczej | zdecydo-
wanie tak tak nie wanie nie

1. Przygotowanie prowadzacego
do zajec.

2. Przekazywanie wiadomosci
w sposéb jasny, zrozumiaty, logiczny,
uporzadkowany.

3. Wigzanie tresci teoretycznych
z praktyka.

4. Wykorzystanie srodkoéw
dydaktycznych (multimedia, modele,
foliogramy, podreczniki, mapy i in.)

5. Inspirowanie do samodzielnego
mysSlenia.

6. Budzenie ciekawosci,
zainteresowania, zaangazowania.

7. Utrzymanie uwagi stuchaczy
do konca zajg¢.

8. Otwarta 1 zyczliwa postawa wobec
stuchaczy.

9. Punktualne rozpoczynanie
1 konczenie zajec.

10. Dostepno$¢ prowadzacego
dla stuchaczy (dyzury, konsultacje).

11. Regularne odbywanie si¢ zaj¢c.

12. Jasnos$¢ formutowanych
oczekiwan przez prowadzacego.

13. Mozliwo$¢ poznania szerokiego
zakresu nowej wiedzy.

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety!
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Zalgcznik nr 2b

Ankieta oceny szkolenia / kursu w WSTIE

Tytul SZKOLenia: ... .o e
Data 1 miejSce SZKOIENIA: .....ieti e
PrOWaAdZGCY: ..ot e
1. Prosimy zaznaczy¢, w jakim stopniu zgadzaja sie Panstwo z ponizszym stwierdzeniami:

LP

Zdecydowanie
nie zgadzam si¢
1

Nie
zgadzam si¢
2

CzeSciowo nie
zgadzam si¢
3

Zgadzam si¢

4

Zdecydowanie
zgadzam si¢
5

Miejsce szkolenia byto
odpowiednie

Harmonogram szkolenia sprzyjat
komfortowi uczestnikow i
higienie pracy

Ilo$¢ i jakos$¢ materiatow
szkoleniowych sprzyjaty
realizacji programu

Organizator zapewnit adekwatne
do charakteru szkolenia
wyposazenie sal
wyktadowych/¢wiczeniowych

Szkolenie spetnito moje potrzeby
rozwojowe

Szkolenie wyposazyto mnie w
wiedze 1 umiejetnosci potrzebne
na moim stanowisku pracy

Uczestnictwo w szkoleniu
wplynie na zwickszenie
efektywnosci mojej pracy

Prowadzacy posiadat wiedzg i
umiejetnosci adekwatne do
tematu i zakresu szkolenia

Prowadzacy wykazat si¢
przyjazng i profesjonalng postawa
wobec uczestnikow szkolenia

10

Polecenia wydawane przez
prowadzacego byly jasne i
zrozumiate

11

Stosowane metody i §rodki
dydaktyczne byly dopasowane do
tematyki szkolenia i jego
uczestnikow

12

Stosowane metody i srodki
dydaktyczne sprzyjaly osigganiu
zamierzonych efektow uczenia si¢

13

Organizator zapewnit rzetelng i
sprawng obstuge szkolenia

2.

4.

Dodatkowe uwagi, wnioski, spostrzezenia: .......................ccoiiiiiiiiiiiiii
3. Czy poleciliby Panstwo innym osobom /instytucjom udzial w powyzszym szkoleniu?

[l TAK 0 NIE

Calos$¢ szkolenia oceniam:
[0 5-bardzo wysoko

[0 4- wysoko

[] 3-zadowalajgco

[0 2-nisko

l

1- bardzo nisko
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Zalgcznik nr 3

KWESTIONARIUSZ OCENY UCZELNI PRZEZ STUDENTA

Kierunek studiow.........c.ovvvvviuninnnnnnnn.

Data przeprowadzenia badania ankietowego

*wlasciwe zakresli¢

5 4 3 2 1
KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI zdecydowa tak raczej tak | raczej nie | zdecydowa
nie tak nie nie
1. Czy, biorac pod uwage wszystkie mozliwe
aspekty procesu ksztalcenia, jest Pan/i
zadowolony(a) z odbywanych studiow?
2. Czy uwaza Panl/i, ze sposob prowadzenia zajgé i
metody nauczania sg odpowiednie dla uzyskania
przewidzianych w programie efektéw uczenia sie?
3. Czy uwaza Pan/i, ze oferta wyboru przedmiotow
dodatkowych (m. in. wyktadow monograficznych
itp.) jest wystarczajaca?
4. Czy uwaza Pan/i, ze na Pana/i kierunku powinno
by¢ wiecej zaje¢ praktycznych niz obecnie?
5 4 3 2 1
KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI zdecydowa tak raczej tak | raczej nie | zdecydowa
nie tak nie nie

5. Jak ocenil(a)by Pan/i poszczegdlne elementy procesu dydaktycznego na Pana/i kierunku pod katem osiggniecia

efektow uczenia si¢: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych?

Przy kazdym elemencie prosimy poda¢ jedng odpowiedz w skali od 5 (bardzo dobrze) do 1 (bardzo Zle). Jesli nie
mial/a Pan/i kontaktu z okreslonym elementem studiéw, prosimy wpisaé: ,, nie dotyczy”.

A) wyktady obowigzkowe

B) ¢wiczenia i konwersatoria obowigzkowe

C) seminaria

D) wyktady monograficzne

E) lektoraty

F) warsztaty i laboratoria

G) praktyki

H) ¢wiczenia terenowe
1 inne zajgcia poza uczelnia

I) sensownos¢ i przydatnos¢ prac zadawanych do
samodzielnego przygotowania lub opracowania

J) indywidualne konsultacje

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5
zdecydowa
nie tak

4
tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowa
nie nie

6. Jak ocenil(a)by Pan/i jakos¢ infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania? Przy kazdym
elemencie prosimy podac¢ jedng odpowiedz w skali od 5 (bardzo dobrze) do 1 (bardzo zle). Przy kazdym elemencie

prosimy o zaznaczenie jednej odpowiedzi.

A) sale wyktadowe

B) sale ¢wiczeniowe

C) pracownie komputerowe

D) wyposazenie laboratorium
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E) dostep do Internetu

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5
zdecydowa
nie tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowa
nie nie

tak

7. Czy zawarte na stronie internetowej Uczelni informacje zapewn

iajg uzyskanie wiedzy dotyczacej:

A) oferowanych poziomoéw i form ksztalcenia

B) kwalifikacji zawodowych absolwentow

C) jako$ci ksztatcenia potwierdzonej przyznanymi
jednostce certyfikatami

D) mozliwo$ci wyjazdu na inne uczelnie

E) programu i planu studiéw

F) harmonogramu zaje¢ dydaktycznych

G) tresci programowych przedmiotow

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5
zdecydowa
nie tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowa
nie nie

tak

8. Czy godziny otwarcia dziekanatu umozliwiajg
sprawne zalatwianie spraw?

9. Czy jestes zadowolony ze sposobu pracy
dziekanatu?

10. Czy nizej wymienione informacje przekazywane
W sposob wyczerpujacy?

sg przez pracownikoéw dziekanatu

A)) informacje dotyczace toku studiow.

B) informacje dotyczace spraw stypendialnych.

C) informacje dotyczace optat za studia.

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5
zdecydowa
nie tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowa
nie nie

tak

11. Prosimy oceni¢ wybrane aspekty korzystania z bi

blioteki WST

1 do 5, gdzie 5 oznacza oceng najwyzsza, a 1 najnizsza.

iE, wpisujac obok poszczegdlnego aspektu cyfry od

A) Dostepnos¢ literatury przedmiotu.

B) Ogo6lne bogactwo ksiggozbioru
w zakresie tematyki studiow.

C) Aktualnos¢ ksiegozbioru (dostepno$¢ nowych
pozycji).

D) Sprawnos¢ obstugi.

E) Zyczliwos¢ obstugi.

F) Godziny otwarcia.

12. Uwagi i propozycje dotyczace usprawnienia
funkcjonowania kierunku (organizacja procesu
dydaktycznego, dziekanat, biblioteka i in.).
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Zalgcznik nr 3a

KWESTIONARIUSZ OCENY UCZELNI PRZEZ SLUCHACZA

5 4 3 2 1
KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI ZdeCth‘l’(WE*”‘e tak raczej tak | raczej nie | zdecydowanie
al nie
1. Czy, biorac pod uwage wszystkie mozliwe
aspekty procesu ksztatcenia, jest Pan/i
zadowolony(a) z odbywanych studiéw ?
2. Czy uwaza Pan/i, ze sposob prowadzenia zajeé
1 metody nauczania sa odpowiednie dla uzyskania
przewidzianych w programie efektow uczenia si¢?
3. Czy uwaza Pan/i, ze na Pana/i studiach powinno
by¢ wiecej zaje¢ praktycznych niz obecnie?
5 4 3 2 1
KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI Zdecﬁd‘:(wa”‘e tak raczej tak | raczej nie | zdecydowanie
al nie

4. Jak ocenit(a)by Pan/i poszczegolne elementy procesu dydaktycznego na Pana/i studiach podyplomowych pod katem
osiggni¢cia efektow uczenia si¢: wiedzy, umiejetnosei i kompetencji spotecznych?
Przy kazdym elemencie prosimy podac jedng odpowiedz w skali od 5 (bardzo dobrze) do 1 (bardzo Zle). Jesli nie
mial/a Pan/i kontaktu z okreslonym elementem studidw, prosimy wpisac: ,, nie dotyczy”.

A) wyktady

B) ¢wiczenia

C) seminarium dyplomowe

D) praktyki

E) sensownos¢ i przydatno$¢ prac zadawanych do
samodzielnego przygotowania lub opracowania

F) indywidualne konsultacje

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5

zdecydowanie
tak

4
tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowanie
nie

5. Jak ocenit(a)by Pan/i jako$¢ infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania? Przy kazdym
elemencie prosimy poda¢ jedna odpowiedz w skali od 5 (bardzo dobrze) do 1 (bardzo zle). Przy kazdym elemencie

prosimy o zaznaczenie jednej odpowiedzi.

A) sale wyktadowe

B) sale ¢wiczeniowe

C) pracownie komputerowe

D) dostep do Internetu

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5

zdecydowanie
tak

tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowanie
nie
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6. Czy zawarte na stronie internetowej Uczelni informacje zapewniajg uzyskanie wiedzy dotyczace;j:

A) oferowanych pozioméw i form ksztalcenia

B) kwalifikacji zawodowych absolwentow

C) jakosci ksztatcenia potwierdzonej przyznanymi
jednostce certyfikatami

D) programu i planu studiow

E) harmonogramu zaj¢¢ dydaktycznych

F) tresci programowych przedmiotow

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5

zdecydowanie
tak

tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowanie
nie

7. Czy godziny otwarcia sekretariatu studiow
podyplomowych umozliwiaja sprawne zalatwianie
spraw?

8. Czy jest Pan/ i zadowolonaly ze sposobu pracy
sekretariatu studiow podyplomowych?

9. Czy nizej wymienione informacje przekazywane sg przez pracownikow sekretariatu studio

sposob wyczerpujacy?

w podyplomowych w

A) informacje dotyczace toku studiow
podyplomowych

B) informacje dotyczace spraw administracyjnych

C) informacje dotyczace optat za studia

KOD PUNKTOWY ODPOWIEDZI

5

zdecydowanie
tak

tak

3
raczej tak

2
raczej nie

1
zdecydowanie
nie

10. Prosimy oceni¢ wybrane aspekty korzystania z biblioteki WSTIE, wpisujac obok poszczegdlnego aspektu cyfry od
1 do 5, gdzie 5 oznacza oceng najwyzsza, a 1 najnizsza.

A) Dostepnos¢ literatury przedmiotu.

B) Ogo6lne bogactwo ksiggozbioru
w zakresie tematyki studiow.

C) Aktualnos¢ ksiegozbioru (dostepno$¢ nowych
pozycji).

D) Sprawnos¢ obstugi.

E) Zyczliwos¢ obshugi.

F) Godziny otwarcia.

12. Uwagi i propozycje dotyczace usprawnienia
funkcjonowania kierunku (organizacja procesu
dydaktycznego, dziekanat, biblioteka i in.).
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Zatgcznik nr 4

ANKIETA DLA STUDENTOW UCZESTNICZACYCH
W WYMIANIE MIEDZYUCZELNIANEJ

I. Prosimy oceni¢ program nauczania naWydziale ................................ Wi
o  mozliwo$¢ indywidualnego profilowania programu edukacji przez studentow

] wystarczajaca

] niewystarczajaca
e roznorodnos¢ specjalizacji:

] wystarczajgca

] niewystarczajaca
e roznorodnos¢ przedmiotow specjalizacyjnych:

] wystarczajgca

] niewystarczajaca

0] 010 Y4 Yo =304 1 11T T PSS

I1. Prosimy oceni¢ kadre Wydzialu ................................. W o e
e aktywizacja studentow podczas zaj¢é przez wyktadowcow:

l
O

oo Od

0]

0
[

wystarczajaca
niewystarczajaca

kontakt wyktadowcow ze studentami:

wystarczajacy
niewystarczajacy

poziom wymagan wyktadowcow wobec studentow:
wystarczajacy
niewystarczajacy

jakos$¢ prowadzonych zaj¢¢ przez wyktadowcow:
wystarczajaca
niewystarczajaca

zrdznicowanie metod/materiatow oraz pomocy dydaktycznych wykorzystywanych podczas zajeé
przez wyktadowcow:

wystarczajace

niewystarczajgce

PIOPOZYCIE ZIMIBN: ...ttt bbb bbb bbb s bbb bbbt bt bbbtk bt bbbttt n e
I11. Prosimy oceni¢ organizacje¢ procesu ksztalcenia

l
O

L
L]

0
[

funkcjonowanie dziekanatu:
wystarczajace
niewystarczajace

funkcjonowanie biblioteki:
wystarczajace
niewystarczajace

funkcjonowanie pracowni komputerowej:
wystarczajace
niewystarczajace

IV. Prosimy napisaé¢, jak ocenia Pan/i poziom i organizacje procesu ksztalcenia w odniesieniu do swojego
wydzialu macierzystego

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety!
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Zalgcznik nr 5
ANKIETA - PRAKTYKI ZAWODOWE / STAZ

NAZWISKO 1 TG ettt ittt ettt et e e et et e e e e et e et e e e e e e e e e eaneenaeeens
Kierunek studiow:.............coooviiiiiniiii, rok studiow................o.ooe.
Tryb stacjonarny/ niestacjonarny........................ nralbumu:..............oooiiiiii,
Data odbywania praktyki/ stazu : od................cooeinnnl. doeeeii

Nazwa i adres miejsca odbywania praktyki zawodowej/stazu:

1. Prosz¢ zaznaczy¢ odpowiednia Pana/Pani zdaniem oceng, przyjmujac 1 jako
najnizszg, zas S jako najwyzszq:

Jak ocenia Pan/Pani swoje zadowolenie z praktykKi
zawodowej/ stazu w miejscu jej/jego odbywania?

Jak ocenia Pan/Pani stron¢ merytoryczng praktyki
zawodowej/ stazu?

W jakim stopniu rozwingl/rozwingta Pan/Pani swoje
umiejetnosci zawodowe?

W jakim stopniu mogl/mogta Pan/Pani podczas
praktyki zawodowej/ stazu wykorzysta¢ wiadomosci
zdobyte w WSTIE?

2. Jakie umiejetnosci pozwolila rozwing¢ Panu/Pani praktyka zawodowa/ staz?
(prosze wymienic¢ od najwazniejszej do najmniej waznej Pana/Pani zdaniem)

3. W jakim stopniu zostaly spelnione Pana/Pani oczekiwania wobec opiekuna praktyki /
stazu w instytucji przyjmujacej? (przyjmujac 1 jako najnizszy, zas 5 jako najwyzszy)

1 2 3 4 5

4. Czy dostrzega Pan/Pani braki w swoim przygotowaniu do przyszlej pracy
zawodowej? (prosze wymienic¢ od najwazniejszej do najmniej waznej Pana/Pani zdaniem)

7. Prosze opisa¢ instytucje przyjmujaca pod wzgledem:
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- Swiadczonych ustug

8. Czy polecilby/polecilaby Pan/Pani instytucje przyjmujaca klientom ze wzgledu na:

- oferowany produkt /ushuge tak [] nie []
Dlaczego?
- stosunek do klienta tak [ ] nie [ ]
Dlaczego?

9. Czy instytucja przyjmujaca jest wedlug Pana/Pani godna polecenia innym studentom
jako miejsce odbywania praktyki/ stazu?

tak [ ] nie [ ]

Dlaczego?

POTWIERDZENIE PRZEZ PELNOMOCNIKA REKTORA DS. PRAKTYK I STAZU
OSIAGNIECIA EFEKTOW UCZENIA SIE UWZGLEDNIONYCH W KARCIE
PRZEDMIOTU (na podstawie pelnej dokumentacji praktyki/ stazu):

OSIAGNIECIA W ZAKRESIE:

- WIEDZY: (] zadawalajgce (] niezadowalajgce
- UMIEJETNOSCI: L] zadawalajgce [] niezadowalajgce
- KOMPETENCJI SPOLECZNYCH: L] zadawalajgce (] niezadowalajgce

Podpis Pelnomocnika Rektora ds. Praktyk i Stazy
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Zalgcznik nr 6

PRAKTYKI STUDENCKIE -
ORGANIZACJA, ODBYWANIE | ZALICZANIE PRAKTYK

1. Cel procedury:

Okreslenie sposobu organizacji, odbywania i zaliczania praktyk studenckich.

2. Zakres procedury:

Procedura obowigzuje wszystkich studentéw studiow I i II stopnia w Wyzszej Szkole

Turystyki i Ekologii, Kanclerza WSTiIE, Dziekana wydzialu, Pelnomocnika Rektora

ds. Praktyk, Akademickie Biuro Karier.

3. Dokumenty powiazane z procedura:

3.1 Wyciag z Regulaminu studiéw WSTiIE

3.2 Regulamin odbywania praktyk

3.3 Skierowanie na praktyke

3.4 Ankieta

3.5 Sylabus

4. Odpowiedzialnos$¢

4.1 Podpisanie umow i porozumien o organizacje praktyk przez Kanclerza WSTIE.

4.2. Pelnomocnik Rektora:

- kontrola przebiegu praktyk;

- dokonanie wpisu w indeksie potwierdzajacego odbycie praktyki studenckiej zgodnie

Z programem.

4.3 Akademickie Biuro Karier:

- opracowanie 1 przygotowanie porozumien i umow z instytucjami zapewniajacymi przyjecie
studentow WSTiE na praktyki;

- zapewnienie studentom informacji dotyczacych praktyk studenckich poprzez spotkania

informacyjne, umieszczanie ogloszen na stronie internetowej i tablicach informacyjnych;

- zebranie opinii od lektoréw, dotyczacych umiejetnosci jezykowych studentéw
wyjezdzajacych na praktyki studenckie;

- zatatwienie wszelkich spraw formalnych zwigzanych z praktykami w ramach programu

Erasmus+;

- przygotowanie studentow do odbywania praktyk, m.in. poprzez warsztaty autoprezentacji,
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informacje o miejscu i zasadach odbywania praktyki, organizacj¢ pierwszego kontaktu
studenta z przedstawicielem zakladu pracy, informacje o obowiazkach studenta,
zwigzanych z przygotowaniem, odbywaniem 1 zaliczeniem praktyki,

- prowadzenie biezacej dokumentacji zwigzanej z przygotowaniem i przebiegiem praktyk

(programy i plany praktyk, umowy i skierowania na praktyki, sprawozdania z praktyk,

zaswiadczenie-opinie z zaktadu pracy, sprawozdanie z praktyki).

5. Schemat postepowania:

5.1 Akademickie Biuro Karier w porozumieniu z Pelnomocnikiem Rektora ds. praktyk i stazy
przygotowuje oferte praktyk krajowych i zagranicznych na dany rok akademicki. Oferta
zostaje przedstawiona na spotkaniach informacyjnych ze studentami na kazdym kierunku
i roku studidw, zobowigzanych do odbywania praktyki.

5.2 Student po zapoznaniu si¢ z ofertg zglasza swoja propozycje dotyczaca wyboru miejsca
praktyki otrzymuje ramowy program praktyk oraz karte praktyki i ankiete stanowigca
podstawe zaliczenia praktyki.

5.3 Student moze rowniez zglosi¢ wlasng propozycje podmiotu gospodarki, gdzie chciatby
zosta¢ skierowany na praktyki. Pelnomocnik Rektora ds. praktyk wraz z Akademickim

Biurem Karier dokonuje analizy z punktu przydatnosci zawodowej, na podstawie ktorej
podejmuje decyzje.

5.4 Studenci studiow niestacjonarnych zobowigzani sa do znalezienia miejsca praktyki
we wlasnym zakresie w przedsigbiorstwie lub innej instytucji spelniajacej wymagania
do jej odbycia. Studenci studiow niestacjonarnych rowniez moga korzysta¢ z oferty
praktyk przygotowanej przez Akademickie Biuro Karier.

5.5W przypadku wyjazdu na praktyki zagraniczne dokonywany jest proces rekrutacji,
w ktorym kluczowsa role odgrywa znajomos¢ jezyka obcego potwierdzona przez lektora
danego jezyka oraz wynik rozmowy kwalifikacyjnej z praktykodawca. Dodatkowymi
kryteriami s3: wyniki w nauce oraz zaangazowanie na rzeCz uczelni. Po uzyskaniu
wynikoéw rekrutacji osoby otrzymuja szczegdtowe dane dotyczace wyjazdu oraz osoby,
ktora ze strony praktykodawcag bedzie za nie odpowiedzialna.

5.6 Praktyke odbywa si¢ od drugiego do czwartego semestru. Student-praktykant w czasie
praktyki realizuje program zgodny ze specjalnoscig studiow i uzyskuje potwierdzenie

realizacji programu od praktykodawca, u ktorego odbywal praktyke. Z chwila
rozpoczecia odbywania praktyki student zobowigzany jest o powiadomienia o tym fakcie
Akademickiego Biura Karier WSTIE — nie dotyczy to praktyk zagranicznych. Student
zobowigzany jest do konieczno$ci osiggniecia w trakcie praktyki odpowiednich efektow

ksztalcenia ujetych w sylabusie praktyki.
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5.7W przypadku odbywania praktyk za granicami kraju student zobowigzany jest do
poinformowania Akademickiego Biura Karier o dotarciu na miejsce za pomocg poczty
elektronicznej lub SMS i przesytaniu raz na dwa tygodnie sprawozdan z pobytu w danym
osrodku.

5.8 Akademickie Biuro Karier odpowiedzialne jest do utrzymywania kontaktu
z instytucjami przyjmujacymi w danym kraju 1 przynajmniej raz w miesigcu
kontaktowanie si¢ z nig w celu dokonania monitoringu postgpow studenta. Po kazdy tego
typu kontakcie zostaje sporzadzona notatka umieszczana w dokumentacji praktyk.

5.9 Po powrocie z praktyk w ciggu 14 dni student zobowigzany jest do zlozenia
w Akademickim Biurze Karier sprawozdania z praktyki (wedtug zataczonego schematu),
karty praktyki, opinii pracodawcy wraz z oceng oraz wypetnionej ankiety. Pelnomocnik
Rektora ds. praktyk po dokonaniu weryfikacji, stwierdzeniu zrealizowania zatozonego
programu praktyki, zapoznaniu si¢ z odpowiedziami w ankiecie i krotkim spotkaniu ze
studentem potwierdzajacym osiaggni¢cie efektow uczenia si¢ dokonuje wpis do indeksu.
Ocena koncowa praktyki (ocena uzyskana przez opiekuna praktyki/pracodawce, karta
praktyk, sprawozdanie).

5.10 Dziekan dokonujac zaliczenia semestru sprawdza réwniez wpis dotyczacy praktyki
studenckiej dokonany przez Pelnomocnika Rektora ds. praktyk i zalicza praktyke.
Zaliczenie praktyki mozliwe jest jedynie pod warunkiem osiggnigcia przez studenta

pozytywnych efektow uczenia si¢ ujetych w sylabusie przedmiotowym.
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Zalgcznik nr 7

KWESTIONARIUSZ ABSOLWENTA WSTIE
(bezposrednio po ukonczeniu studiow)

IO 01 (0 U 1 T 72070 o

2. E-mail oo, ST el
3. Ukonczony: Wydzial ..., Stopien studiow ......................
Kierunek.........ooooviviiiiiinin, Specjalnose.....ooevviiiiii

Tryb studiéw: [ stacjonarne [ niestacjonarne
4. Co sklonilo Pania/Pana do podjecia nauki w WSTIE?

Ciekawa oferta edukacyjna

Dobra opinia uczelni

Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania

Miejsce WSTIE w rankingach szkot wyzszych
Inne motywy (jakie?)

L0000

5. Dlaczego wybral/a Pani/Pan kierunek studiéw, ktéry Pani/Pan ukonczyla?

Za wzgledu na zainteresowania

Ze wzgledu na tatwo$¢ znalezienia pracy

Ze wzgledu na znajomych

Ze wzgledu na rodzing

Z powodu mozliwych wysokich zarobkow

Ze wzgledu na prestiz wykonywanego zawodu

Nie dostatlem/dostatam si¢ na kierunek I wyboru

Inne, JaKIe? ... ..

6. W jakim stopniu Pani/Pana zdaniem ponizsze okreslenia charakteryzuja WSTIiE?
(1- najmniej, 5 - najbardziej)

I

Skala ocen 1 2 3 4 5

perspektywy zdobycia dobrej pracy

dzialanie w organizacjach i kotach naukowych

dobra atmosfera studiowania

stypendia i warunki socjalno- bytowe

dobra lokalizacja i kameralna atmosfera

7. Czy uwaza Pani/Pan, ze WSTIiE powinna poszerzy¢ swoja oferte edukacyjng o dodatkowe
Kierunki?

] Tak (o jakie kierunki?)

[] Nie

] Trudno powiedzie¢

8. Jak ocenia Pani/Pan przydatnos¢:

wiedzy

umiejetnosci

kompetencji spotecznych

wyniesionych z WSTIE?

9. Jak ocenia Pani/Pan prace wykladowcow w WSTIiE? (1 — zupelnie si¢ nie zgadzam,
5 — w pelni si¢ zgadzam)

Zagadnienie 1 2 3 4 5

Przedmioty wyktadane sg w sposob zrozumiaty

Przekazywana wiedza jest aktualna

Wyktadowcy sa przygotowani do zajec

Wykladowecy sa dostepni w czasie dyzurdw,
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| konsultacji | | | | |

10. Jak ocenia Pani/Pan prace jednostek organizacyjnych WSTIE ? (1 — bardzo stabo,
5 — bardzo dobrze)

1 2 3 4

Dziat Rekrutacji

Dziekanat

Biblioteka, czytelnia

Akademickie Biuro Karier

11. Prosze oceni¢ kierunek studiéow, ktéry Pani/Pan ukonczyVa, pod wzgledem:
(w skali od 1 do 5, gdzie: 1 oznacza oceng niska, a 5 ocene wysoka)

1 2 3 4

Umiejetnos¢  przekazywania  wiedzy przez  kadre
dydaktyczng

Praktyczne przygotowanie do zawodu

Doskonalenie odpowiednich do kierunku kompetencji
interpersonalnych

Organizacja zajeé

Warunki rozwoju naukowego

Sprzet i wyposazenie potrzebne do realizacji zajec

12. Prosze okreslié, jaka dodatkowq dzialalno$¢ Pani/Pan prowadzil/a w czasie studiow?
[] Udziat w kursach i szkoleniach
] Dziatalnoéé¢ w Kole Naukowym
[] Dziatalnoé¢ w wolontariacie
] Dziatalno$¢ w organizacjach studenckich
[] Praca zarobKowa, JAKA? ............cooiiiu i
[] Inne, jakie?
] Nie prowadzitem Zzadnej dodatkowej dziatalno$ci w czasie studiow
3. Czy korzystal/a Pani/Pan z programu wymiany studentow ERASMUS?

1
] Tak (uczelnia/instytucja kraj)

[
z

14. Jakie bylo Pani/Pana podstawowe zrodlo utrzymania podczas studiow?

Dochody wtasne
Pomoc finansowa rodziny

L0000

Stypendia

Kredyt studencki

INNE(JAKIE?) et bbbt bbb
15. Czy zamierza Pani/Pan kontynuowa¢ nauke po ukonczeniu WSTIiE?
[] Tak (jaka uczelnia, kierunek i forma studiow?)
[] Nie
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SYTUACJA NA RYNKU PRACY

16. Aktualne miejsce pracy, SLANOWISKO .........ccceiiiieriiiieieiee e
17. Poprzednia praca, stanowisko

18. Prosze oceni¢ swoje kwalifikacje zawodowe potrzebne w pracy w skali od 1 do 5
(gdzie: 1 o0znacza wartosci najnizsze, a 5 najwyzsze).

1 2 3 4

Umiejetnosci praktyczne

Wiedza teoretyczna

Kompetencje spoteczne

Poziom znajomosci jezyka obcego, jakiego? ................

Poziom znajomosci jezyka obcego, jakiego? ................

19. Czy zamierza Pani/Pan podjaé prace po ukonczeniu studiow w WSTiIiE?
] tak

[] nie

] trudno powiedzie¢

20. W jaki sposob zamierza Pani/Pan szuka¢ pracy?

Agencje Zatrudnienia

Biuro Karier

Internet

Ogtoszenia prasowe

Powiatowy Urzad Pracy

Praktyki

Staze

Targi pracy

Wolontariat

Wysytanie aplikacji bezposrednio do firm

Znajomi

. Czy planuje Pan/Pani zmieni¢ prace?

JESItak, t0 M@ JAKA? . coviiiierieiieciecte ettt ettt ettt re e s teesreebeernesranes
nie

2. Czy planuje Pan/Pani wyjazd za granice?

JESI tak |, t0 GAZICT ...ttt et

I

N

nie
23. Czy zamierza Pan/Pani w przyszlosci zalozy¢ wlasng dzialalnos¢ gospodarcza?
] Tak
] Nie
] Nie zastanawiatem/Zastanawialam si¢ nad tym
] Juz prowadze wtasng dziatalno$¢ gospodarcza

24. Prosze okresli¢, na jakim stanowisku chcialby/chcialaby Pan/Pani pracowa¢ po studiach.

26. Czego oczekuje Pan/Pani od pracodawcy?

Mozliwosci szybkiego awansu
Satysfakcjonujacych zarobkow
Statej umowy

Mozliwosci doksztatcania sig
Elastycznego czasu pracy
Dobrych warunkéw socjalnych

O
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[] Inne, jakie?

Ja, MIZ€J OAPISANAINY ...ttt e e e e e e e
(imi¢ i nazwisko)

wyrazam zgod¢ na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w formularzu Kwestionariusz

absolwenta WSTIE przez Wyzsza Szkotg Turystyki i Ekologii, ul. Zamkowa 1, 34-200 Sucha

Beskidzka, w celu badania losow absolwentow Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii.

Informujemy, ze Panstwa zgoda moze zosta¢ cofnigta w dowolnym momencie poprzez kontakt

mailowy z administratorem danych: szkola@wste.edu.pl. Wycofanie zgody nie wplywa na legalnos¢

przetwarzania danych dokonanej do czasu cofniecia zgody.

Jednoczesnie zobowigzuj¢ si¢ informowa¢ Wyzsza Szkote Turystyki i Ekologii — Akademickie Biuro

Karier o wszelkich zmianach w moich danych.

Data i podpis osoby wyrazajacej zgode
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Zalgcznik nr 8
KWESTIONARIUSZ ABSOLWENTA WSTIE NR 2
Metryczka:

IMIQ 1 NMAZWISKO: ...ttt e e et

Absolwent kierunku/specjalno§Ci/ STOPIIA: .......ieieeiet ittt et er e e reeere e

Tryb studidow: ...,

Pytanie_1.
Czy po ukonczeniu studiow podjat/podjeta lub planuje podja¢ Pan/Pani dalsze ksztalcenie?
o Studia Il stopnia
o Studia podyplomowe
o Kursy, szkolenia, warsztaty
o Inne
Pytanie_2.
Z jakiego powodu planuje Pan/Pani podja¢ dalsze ksztatcenie?
o Rozwoj osobisty
o Zmiana specjalnosci
o Podniesienie kwalifikacji zawodowych
o Inne
Pytanie_3.
W jakim czasie po ukonczeniu studiow znalazt/a lub zmienil/a Pan/Pani zatrudnienie:
O  po miesigcu

o po dwoch miesigcach

o po potroku

o powyzej roku

o  zatrudnienie bez zmian

O  nie pracuje
Pytanie_4.
Czy pracowal/a Pan/i w czasie studiow ? 0 TAK o NIE
Pytanie_5.

Za posrednictwem jakich zrédet poszukiwal/a Pan/Pani pracy?
(mozliwos¢ wyboru do 5 odpowiedzi)
o Biuro Karier
Urzad Pracy
Ogtoszenie w prasie
Polecenie/rekomendacja
Targi Pracy
Ogtoszenie w Internecie
0 T

O 0O O O O O

Pytanie_6.
Czy profil obecnie wykonywanej pracy jest zgodny z kierunkiem studiéw, ktérego jest Pan/Pani
absolwentem? o TAK o NIE
Pytanie_7.
Czy wyjezdzal/a Pan/i za granice w celu podjecia pracy zgodnej z wyuczonym zawodem?
0 TAK o NIE
Pytanie_8.
Czy miejsce pracy jest w miejscu zamieszkania lub w odlegtosci do 50 km? o TAK o NIE
Pytanie_9.
Aktualne zajmowane StanOWISKO: ... ..ot
Branza: ...
Firma: ..o
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Pytanie_10.
Czym kierowal/a si¢ Pan/Pani podczas podejmowania decyzji o rozpoczeciu/ zmianie pracy
zawodowej? (mozliwo$¢ wyboru 5 odpowiedzi)
o atrakcyjnym programem szkolen dla pracownikow
atrakcyjnymi dodatkami do wynagrodzenia (np. samochdd stuzbowy)
checia pozostania w miescie, w ktérym ukonczytem/ukonczytam studia
ciekawg, merytoryczng pracg
dobrg atmosfera w firmie
mozliwoscig rozwoju zawodowego
praca zgodng z wyksztalceniem
prestizem firmy
rodzajem umowy zawartej z pracodawca
wysokoscig wynagrodzenia
wzgledami rodzinnymi
O HNNEI oo
Pytanie_11.
Czy satysfakcjonuje Pana/Panig wykonywana praca zawodowa?
o zdecydowanie tak
o raczejtak
o raczej nie
o zdecydowanie nie
o trudno powiedzie¢
Pytanie_12.
Czy zamierza Pan/i zarejestrowac si¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy (dotyczy 0sob pozostajacych bez
zatrudnienia)?
o0 TAK o NIE 0 PODEJME WELASNA DZIALALNOSC GOSPODARCZA
Pytanie _13.
Jak Pan/Pani sadzi, w jakim stopniu odbyte przez Pana/Panig studia pozwolity na rozwinigcie:

O O OO OO O OO0 O0

bardzo duzym duzym Srednim malym bardzo malym
A) znajomosci zagadnien teoretycznych

[ [ [ [

B) umiejetnosci rozwigzywania praktycznych problemow

[ [ [

C) zdolnosci do wykonywania konkretnych zawodow

[

[

[ [ [ [

D) umiejetnosci pracy zespotowej

[ [ [ [

E) umiejetnosci komunikacyjnych z innymi ludzmi

[ [ [ [
[

F) umiejetnosci samodzielnego doksztalcania si¢

[
[
[
[
[

[] [] []
Q) orientacji i wiedzy o $wiecie
[] [] [] [] []

H) mozliwosci realizacji wlasnych zainteresowan

[ [ [ [ [

42



Pytanie_14.
Jak ocenia Pan/Pani pod katem spetnienia wymagan pracodawcy zdobyta w trakcie studiow:

1 2 3 4 5

wiedzg

umiejetnosci

kompetencje spoteczne

Pytanie _15.
Czy Pana/Pani zdaniem WSTIE dobrze przygotowata Pana/Panig do pracy zawodowe;j?
o zdecydowanie tak
o raczej tak
o raczej nie
o zdecydowanie nie
o trudno powiedzie¢
Pytanie_16.
Jakie zagadnienia wedtug Pana/Pani opinii nalezy dodatkowo uja¢ w programie nauczania, aby lepiej
przygotowac studentow do wejscia na rynek pracy?
o zwickszenie liczby godzin obowigzkowych zaje¢ praktycznych
o Wprowadzenie obowigzkowych przedmiotéw przygotowujacych do prowadzenia wlasnej
dziatalno$ci gosp.
o zwigkszenie liczby zaje¢ prowadzonych przez praktykow z danej branzy w ramach

wybranych specjalnosci
O NG, JAKIE?...cviii e
Pytanie_17.

Gdyby mial/a Pan/Pani mozliwo$¢ podjecia ponownej decyzji dotyczacej studidw, to dzisiaj
wybratby/wybrataby Pan/Pani:

o WSTIE

o ten sam kierunek na innej uczelni

o inny kierunek w innej uczelni

o hie studiowatabym/nie studiowatbym
Pytanie_18.
Czy Pana/Pani zdaniem aktualna sytuacja na rynku pracy pozwala na tatwe znalezienie zatrudnienia w
Pana/Pani zawodzie?

o zdecydowanie tak
o raczej tak
o raczej nie
o zdecydowanie nie
o trudno powiedzie¢
Pytanie_19.
Czy jest Pan/i cztonkiem organizacji spotecznych? 0o TAK o NIE Jedli tak, to jakich?

o turystycznych — zawodowo-branzowych
o kulturalnych

o pomocowych

o spolecznych

o innych, JaKiCh?.......ccooeiiii,

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w formularzu Kwestionariusz
absolwenta WSTIE przez Wyzsza Szkote Turystyki i Ekologii, ul. Zamkowa 1, 34-200 Sucha Beskidzka,
w celu badania losow absolwentow Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii. Informujemy, ze Panstwa zgoda moze
zosta¢ cofnieta w dowolnym momencie poprzez kontakt mailowy z administratorem danych:
szkola@wste.edu.pl. Wycofanie zgody nie wptywa na legalno$¢ przetwarzania danych dokonanej do czasu
cofniecia zgody. Jednocze$nie zobowiazuje si¢ informowaé Wyzsza Szkote Turystyki i Ekologii — Akademickie
Biuro Karier o wszelkich zmianach w moich danych.

Dzigkujemy za wypeltnienie ankiety!
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Zalgcznik nr 9

KWESTIONARIUSZ ABSOLWENTA WSTIE NR 3
Metryczka:

IMIQ 1 NMAZWISKO: ...ttt e e e e et et e

Absolwent kierunku/specjalnosci/ STOPNIA: ...........ooviiiiiiiiiii e

Tryb studiow:

. [ o
S — Stacjonarne N - niestacjonarne

Rok ukonczenia studiow :

2 2014 ; 2015 = 2016 2 2017 = 2018 ; 2019
Pytanie_1.
W jakim czasie po ukonczeniu studiow znalazl/a Pan/i statg prace?
po miesigcu po dwdch miesigcach po pot roku  powyzej roku zatrudnienie bez zmian  nie pracuje
[ [ [ [ [ [

Pytanie_2.
Czy w chwili obecnej Pan/i pracuje:

w Polsce

za granicg

nie pracuj¢

Pytanie_3.
W jakim sektorze gospodarki Pan/i pracuje?

sektor publiczny
sektor prywatny
prowadze dziatalno$é gospodarcza

Pytanie_4.
Jak okresli Pan/i forme zatrudnienia:

umowa 0 prace

inna umowa, jaka...................oceinnn.

Pytanie_5.
W jakim wymiarze czasu Pan/i pracuje?

na caly etat
w niepelnym wymiarze godzin

pracuje dorywczo

Pytanie_6.

Czy wyjezdzal/a Pan/i za granice w celu podjecia pracy zgodnej z wyuczonym zawodem?
a TAK ; NIE

Pytanie_7

Czy profil obecnie wykonywanej pracy jest zgodny z kierunkiem studiow, ktorego jest Pan/Pani
absolwentem?

I TAK 2 NIE
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Jesli nie to z jakiego powodu wybral/a Pan/i prace w innej branzy?
[

wyzsze zarobki

I_ e
mozliwo$¢ awansu
[ .
prestiz firmy
brak mozliwosci znalezienia pracy zgodnie ze swoim wyksztalceniem
.
MG, . ettt e
Pytanie_8.

Ile razy od momentu ukonczenia studiow zmienial/a Pan/i prace?
nie zmieniatem/fam
1raz
2 razy

3 razy i wigcej
Jezeli tak to ile z tych prac bylo zgodnych z Pana/i wyksztatceniem?

zadna

jedna
-

=

dwie
3 razy i wigcej
Pytanie_9.

Czy miejsce pracy jest w miejscu zamieszkania lub w odlegtosci do 50 km ?

2 TAK 2 NIE

Pytanie_10.
Aktualne zajmowane StanoWisSKO: ..........coiiiiniiii it
Branza: ...

Bl .

Pytanie_11.
Czy satysfakcjonuje Pana/Paniag wykonywana praca zawodowa?

-
-
-
-

2 Trudno powiedzie¢
Pytanie_12.
Jak ocenia Pan/i przydatnos$¢ studiow ukonczonych w WSTIiE w Suchej Beskidzkiej?

r

Zdecydowanie tak
Raczej tak
Raczej nie

Zdecydowanie nie

Bardzo przydatna
= Srednio przydatna
-
Mato przydatna
[ L
Zdecydowanie nie przydatna
-

Trudno powiedzie¢

45



Musiatem/tam ukonczy¢ dodatkowe studia (JAKIE?) .......ouenenininii e

Pytanie _13.
Co Pana/i zdaniem utatwia znalezienie interesujacej pracy (prosz¢ zaznaczy¢ najwyzej 5 czynnikow)?
Znajomos¢ jezykow obcych wiara w siebie
[
doswiadczenie zdobyte w czasie nauki odpowiedzialnosc
[ [
rodzaj ukonczonej uczelni/kierunku kreatywno$é
I_ S r o
znajomosci, kontakty umiejetnoscei interpersonalne
Pytanie_14.
Czy jest Pan/i zainteresowany/a wspOtpracag z Akademickim Biurem Karier WSTIE w Suchej Beskidzkiej?
3 TAK 3 NIE
Jezeli tak, to jakimi formami? absolwent  —
absolwent
pracodawca
Otrzymywaniem biezacych informacji zwiazanych z dziatalno$cia O .
biura
Otrzymywaniem ofert pracy i stazy O O
Poszukiwaniem pracownikoéw za posrednictwem naszego biura O O
Prowadzeniem szkolen, warsztatow na potrzeby ABK ] O
Udziatem w targach pracy, spotkaniach z pracodawcami ] O
Inne.....oooii
O O
Pytanie_15.

Czy utrzymuje Pan/i kontakty z innymi absolwentami WSTIE i czy miaty one wptyw na przebieg Pana/i
kariery zawodowej?

-
-

Tak
Nie
Kontakty z innymi absolwentami pomogty mi w karierze zawodowej:

r
r

Tak

Nie

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w formularzu Kwestionariusz
absolwenta WSTIE przez Wyzszg Szkote Turystyki i Ekologii, ul. Zamkowa 1, 34-200 Sucha Beskidzka,
w celu badania loséw absolwentow Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii.

Informujemy, Ze Panstwa zgoda moze zosta¢ cofnigta w dowolnym momencie poprzez kontakt mailowy z
administratorem danych: szkola@wste.edu.pl. Wycofanie zgody nie wptywa na legalno$¢ przetwarzania
danych dokonanej do czasu cofnigcia zgody. Jednoczesnie zobowigzuje si¢ informowaé Wyzsza Szkote
Turystyki i Ekologii — Akademickie Biuro Karier o wszelkich zmianach w moich danych.

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety!

46


mailto:szkola@wste.edu.pl

Zalgcznik nr 10

PROCEDURA MONITOROWANIA LOSOW ZAWODOWYCH ABSOLWENTOW
WYZSZEJ SZKOLY TURYSTYKI I EKOLOGII W SUCHEJ BESKIDZKIEJ

1. Badanie loséw zawodowych absolwentéw stanowi integralng czg¢s¢ doskonalenia procesu
ksztalcenia. Umozliwia uzyskanie informacji na temat aktualnej sytuacji zawodowe;j
absolwentow WSTIE na rynku pracy oraz zebranie ich opinii na temat przydatnosci wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji zdobytych W czasie studiow w kontekscie potrzeb rynku pracy.
2. Cel monitoringu:

e okreslenie zamierzen edukacyjnych i zawodowych absolwentow WSTiE;

e sprecyzowanie sytuacji, w jakiej znajdujg si¢ absolwenci na rynku pracy;

e gromadzenie informacji dotyczacych otoczenia gospodarczo-spotecznego absolwenta

poruszajacego si¢ na rynku pracy.

3. Metody monitoringu:
3.1. Ogdlnopolski system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkot
wyzszych — glownym Zrédltem informacji systemowych sa dane administracyjne pochodzace
z systemu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz z systemu POL-on.
3.2. Badanie ankietowe absolwentow WSTIE, ktorzy wyrazili zgodg na udziat w badaniu, tj.
wypehieniu trzech kwestionariuszy absolwenta.
W badaniu zastosowana jest metoda panelowa, dzigki ktorej istnieje mozliwo§¢ uchwycenia
dynamiki zmian w $ciezkach zawodowych absolwentow. Ci sami cztonkowie danej populacji
badawczej (rocznika absolwentow) sg testowani trzykrotnie za pomocg kwestionariuszy
(ankiet): w wersji papierowej (kwestionariusz nr 1 — w dniu ukonczenia studiow),
kwestionariusze nr 2 i 3 — w wersji telefonicznej lub elektronicznej rozsytanej do
absolwentow:

1) po uptywie sze$ciu miesiecy od daty egzaminu dyplomowego magisterskiego/
licencjackiego/ inzynierskiego, CO pozwala na okreslenie sytuacji zawodowej absolwenta oraz
podtrzymaniu kontaktu z absolwentem;

2) po uplywie trzech lat od daty egzaminu dyplomowego magisterskiego/
licencjackiego/ inzynierskiego, CO pozwala na okre$lenie sytuacji, w jakiej znajdujg si¢
absolwenci na rynku pracy.

Kwestionariusz kierowany jest do kazdego absolwenta danego rocznika, ktory wyrazit zgodg
na gromadzenie, wykorzystanie i przetwarzanie jego danych osobowych, zgodnie

z zachowaniem wymogow formalno-prawnych wynikajacy z Rozporzadzenia Parlamentu
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Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

4. Przebieg procesu monitoringu w WSTIE:

4.1 Przygotowanie bazy danych absolwentow danego roku akademickiego:

» student konczacy nauke na Uczelni w dniu egzaminu dyplomowego sktada w
Akademickim Biurze Karier wypelniony Kwestionariusz absolwenta;

= W momencie sktadania Kwestionariusza absolwenta student informowany jest przez
pracownika Akademickiego Biura Karier o celowosci pobierania danych osobowych
i pozostatych informacji zawartych w Kwestionariuszu,

= student wyrazajacy zgode na badanie zobowigzuje si¢ do informowania
Akademickiego Biura Karier o zmianie danych osobowych oraz wyraza zgode
na przetwarzanie danych osobowych do celu monitoringu;

= na podstawie dostarczonych kompletnych kwestionariuszy zweryfikowana zostaje
baza danych kontaktowych absolwentow, ktora stluzy pracownikom Akademickiego
Biura Karier do dalszych badan monitoringowych po szeSciu miesigcach oraz trzech
latach od daty zakonczenia studiow w Wyzszej Szkole Turystyki 1 Ekologii
w Suchej Beskidzkiej.

4.2 Przeprowadzenie badan ankietowych wséréd absolwentow po szeSciu miesigcach
od ukonczenia studiow w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej
pozwala na okreslenie sytuacji zawodowej absolwenta oraz podtrzymanie kontaktu
z absolwentem. Ankiety przeprowadzane sa w kilku terminach (uzaleznionych sg od daty
ztozenia egzaminu dyplomowego). Pracownik Akademickiego Biura Karier przeprowadza
badanie telefonicznie lub wysyta kwestionariusz za pomoca poczty elektronicznej.

4.3 Przeprowadzenie badan ankietowych wsrdd absolwentow po trzech latach od momentu
ukonczenia studiow w Wyzszej Szkole Turystyki 1 Ekologii w Suchej Beskidzkiej stuzy
okresleniu sytuacji, w jakiej znajduja si¢ absolwenci na rynku pracy.

4.4 Analiza i opracowanie zebranych danych oraz przedstawienie wynikow badan w formie
raportu koncowego.

4.5 Przedtozenie raportu koncowego Uczelnianemu Zespotowi ds. Zapewnienia Jako$ci

Ksztalcenia.

4.6. Opracowane wyniki badan prowadzonych ws$réd absolwentow oraz danych

pochodzacych z Ogolnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych Losow

Absolwentow szkot wyzszych, ktore prezentowane sg w raporcie koncowym, stuza do:
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uzyskania wyczerpujacych informacji na temat wymagan rynku pracy znajdujacego
si¢ W otoczeniu spoleczno-gospodarczym uczelni;

przekazania kandydatom na studia, studentom, absolwentom oraz pracownikom
Akademickiego Biura Karier WSTiE informacji pomagajacych w planowaniu kariery
zawodowej, jak rowniez najlepszych sposobow realizacji celéw zawodowych
absolwenta WSTIE;

pozyskania informacji o rekomendowanych miejscach praktyk i pracy dla aktualnych

1 przysztych studentow.
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Zalgcznik nr 11

ANKIETA PRACODAWCY
DANE PRACODAWCY:
Branza: ... e
DN A7 T 1S
N
Tel./fax: oo E-mail: ... Strona Www: ..o,

Nazwisko osoby do kontaktu z Akademickim Biurem Karier: ................coooiiiiii,

OCZEKIWANIA WOBEC KANDYDATA
1. Na jakie kwalifikacje i umiejetnosci pracownika zwraca Pan(i) szczeg6lng uwage?
a) Wiedza z obszaru marketingu
b) Wiedza z obszaru zarzadzania
c) Wiedza z zakresu geografii, walorow turystycznych
d) Wiedza z zakresu ekonomii i finanséw
e) Wiedza z zakresu prawa
f)  Wiedza z kultury obshugi
g) Wiedza z zakresy psychologii
h) Wiedza za zakresu wspolczesnych zjawisk w gospodarce turystycznej
i) Wiedza z zakresu zrownowazonego rozwoju
j) Wiedza za zakresu budowy produktéw turystycznych
k) Umiejetnos¢ postugiwania sie nowymi technologiami w sprzedazy
I)  Umiejetno$¢ negocjacji
m) Umiejetnos¢ kreatywnego mys$lenia
N)  INNE, JAKIE? .. ei ettt e e s ne e e e nne s

2. Jakie cechy i zdolnosci powinien posiada¢ absolwent szkoly wyzszej, by by¢ dobrym pracownikiem w
Pan(i)a firmie? (prosz¢ wskaza¢ trzy najwazniejsze cechy):
a) kreatywno$¢ zawodowsg
b) samodzielnos¢
c) odpowiedzialno$é
d) umiejetnos¢ pracy w zespole
e) znajomos¢ jezykow obcych
f)  odpornos¢ na stres
g) tatwos$¢ nawigzywania kontaktow z ludZzmi
h) kulturg osobista
i) dyspozycyjnos¢
1) INNE, JAKIE? et

3. Proszg wymienic¢ jakich umiejetnosci i kwalifikacji najczgsciej brakuje absolwentom?
4. Czy Pana(i) zdaniem na rynku pracy istnieje zapotrzebowanie na konkretnych specjalistow?
Jesli tak, to jakich, z jakiej dziedziny?
5. Jakimi kryteriami kieruje si¢ Pan(i), przyjmujac absolwenta szkoty wyzszej do pracy w swojej firmie
(prosz¢ wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)?
a) oceng na dyplomie
b) CV i listem motywacyjnym
€) nazwa ukonczonej uczelni
d) referencjami innych pracodawcow
e) Najnizszg, wymagang przez kandydata placg
f) Certyfikatem miedzynarodowym
g) Certyfikatem udziat uw szkoleniach specjalistycznych
h) kontaktami w firmie (polecenie przez innego pracownika)
1) INNYMI, JAKIMI?. .o

Wypelniong ankiete prosimy przestaé na adres mailowy: abk@wste.edu.pl  Dzigkujemy!
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Zalgcznik nr 11a

ANKIETA PRACODAWCY - INFORMACJE DODATKOWE
(dotyczy pracodawcy zatrudniajacego absolwentow

Wyzszej Szkoly Turystyki i Ekologii)

1/ NAZWA T AATES TITMY: .ottt e b s e

2/ Liczba absolwentow WSTiE zatrudnionych w firmie: .............................s
3/ Kierunki ksztalcenia reprezentowane przez absolwentow WSTiE zatrudnionych w firmie :

a/ Turystyka i Rekreacja
b/ Informatyka

¢/ Politologia

4/ Poziom wiedzy i umiejetnosci praktycznych absolwentow WSTIE
a/ bardzo wysoki
b/ wysoki
¢/ przecietny
d/ niski

e/ bardzo niski

5/ Poziom kompetencji spotecznych (osobowych, interpersonalnych) absolwentow WSTiE:
a/ bardzo wysoki
b/ wysoki
¢/ przecigtny
d/ niski

e/ bardzo niski

Wypelniona ankiete prosimy przesta¢ na adres mailowy: abk@wste.edu.pl

Dziekujemy!
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Zalgcznik nr 12

10.

11.

12.

13.

14.

15.

PROCEDURA ANTYPLAGIATOWA
w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii

Procedura antyplagiatowa okresla tryb 1 zasady postepowania antyplagiatowego
obowigzujacego w Wyzszej Szkole Turystyki i Ekologii.

Postepowanie antyplagiatowe dotyczy wszystkich prac dyplomowych sktadanych w
WSTiIE: magisterskich, licencjackich, inzynierskich oraz koncowych na studiach
podyplomowych. Celem postgpowania jest weryfikacja samodzielno$ci i oryginalnosci
pracy.

Obowigzujacym systemem informatycznym stuzacym do przeprowadzenia procedury
antyplagiatowej jest Jednolity System Antyplagiatowy (JSA), prowadzony przez Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Sprawdzaniem prac dyplomowych zajmuje si¢ wyznaczony przez dziekana danego
wydziatu pracownik dziekanatu (operator systemu).

Dyplomant sktada w dziekanacie elektroniczng wersj¢ pracy dyplomowej wstepnie
zatwierdzonej przez promotora na dwa tygodnie przed terminem obrony.

Operator systemu niezwlocznie sprawdza prace w systemie antyplagiatowym.

Dla kazdej wprowadzonej pracy system generuje raport z badania antyplagiatowego
zawierajacy Procentowy Rozmiar Podobienstwa (PRP) danej pracy do innych tekstow
zamieszczonych w Ogodlnopolskim Repozytorium Pisemnych Prac Dyplomowych,
Internecie, bazie aktéw prawnych oraz bazie instytucji.

Wyniki badania sa przesytane do promotora, ktory podejmuje decyzje o dopuszczeniu
pracy do obrony.

Praca zostaje poddana dodatkowej kontroli w zakresie wystgpowania nieuprawnionych
zapozyczen, gdy przynajmniej jeden ze wspotczynnikow podobienstwa przekracza gorng
granice¢ lub gdy zachodzi podejrzenie o dokonanie manipulacji utrudniajagcych badanie
antyplagiatowe. W tej sytuacji praca moze zosta¢ cofni¢ta do poprawy w wyznaczonym
przez promotora terminie.

Jezeli opinia promotora wskazuje, ze praca pomimo przekroczenia dopuszczalnej wartosci
wspotczynnikdw nie zawiera niedopuszczalnych zapozyczen, prace taka uwaza si¢ za
zakwalifikowang do obrony.

Wygenerowany przez JSA skrocony raport podobienstwa podpisany przez promotora jest
dotaczony do dokumentacji sktadanej zgodnie z procedurg dyplomowania.

W przypadku stwierdzenia, Ze praca zawiera nieuprawnione zapozyczenia oOraz
manipulacje utrudniajgce badanie antyplagiatowe, promotor wnioskuje o zbadanie sprawy
przez komisje do spraw dyscyplinarnych dla studentow. Praca nie zostaje dopuszczona do
obrony a wobec jej autora, w terminie 14 dni od daty przekazania informacji, rzecznik
dyscyplinarny wszczyna postepowanie wyjasniajace w trybie okreslonym w art. 287 ust. 2
pkt 1)-5) ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1668).

Wszystkie opinie, oswiadczenia i1 decyzje dotyczace pracy dyplomowej, wydane przez
promotora i dziekana, dotacza si¢ do akt osobowych studenta.

Dyplomant, sktadajagc w dziekanacie prace spelniajacg warunki do przedstawienia jej
w postgpowaniu o nadanie tytutu licencjata/magistra/inzyniera, dotacza o$wiadczenie
o zgodnos$ci pracy w wersji drukowanej z wersja elektroniczng sprawdzong w systemie
antyplagiatowym.

W trosce o podnoszenie jako$ci ksztalcenia raporty podobienstwa powinny by¢
poddawane ocenie przez rady wydziatow, a wnioski przekazane do Uczelnianego Zespotu
ds. Jakos$ci Ksztatcenia.
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Zalgcznik nr 13
ANKIETA BADANIA ZAPOTRZEBOWANIA NA SZKOLENIA W WSTIE

1. Jakimi szkolenia jest Pan/i najbardziej zainteresowany/a? Prosimy zaznaczy¢ maksymalnie 3
obszary tematyczne:
[J  Rozwdj osobisty i kariery zawodowe;j
[J Marketing, promocja, PR
[l Organizacja pracy, zarzagdzanie
1 Rozwdj kompetencji przedsiebiorczych
[J Turystyka, rekreacja
[l Hotelarstwo
[J  Ustugi gastronomiczne
[J Technologia informacyjna
[ Trendy na rynku ustug/produktow w wybranej branzy (JaKi€j .........cccoeevereeereeverinessiereesee e )
[1 Szkolenia interpersonalne ( negocjacje, autoprezentacja, komunikacja)
[ INNE (JAKIE?)utteeee ettt sttt sttt st sttt te st et etete st et ebeae st aessesese st sesbesassatesea st easstensssesarsetennnsesens
2. Prosimy wymieni¢ trzy gtowne powody uczestnictwa:
[J ched zdobycia nowej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
aktualna potrzeba edukacyjno-zawodowa
ciekawa oferta szkolen
niska cena szkolenia / szkolenie bezptatne
dogodny czas i termin szkolenia
miejsce i warunki szkolenia
renoma organizatora szkolenia
dostepnos¢ materiatéw szkoleniowych
NN (JAKIE )t tetetesie ettt sttt s et et te se ettt s et s et e aesa s seb b eaesbsses b et ese et seasesate e besaesanesessasasene

OO0 oogoogood

3. Jaki termin szkolenia jest dla Pana/ i najbardziej odpowiedni?
[J w ciggu tygodnia w godzinach porannych i przedpotudniowych
[J  w ciggu tygodniach w godzinach popotudniowych i wieczornych
[1 w weekendy (sobota-niedziela)

7. Jakie formy prowadzenia szkolef Pani/i preferuje?
(1 wykfad

warsztat/ trening

¢wiczenia

laboratoria

dyskusja/wymiana pogladéw

case study

samodzielna praca

e-learning

inne (jakie?)

OO0 O0Oo0ooogoad

8. Proszg¢ okresli¢ optymalny czas trwania szkolenia (liczbg godzin, liczbe dni): .................ooiel.
9. Co Pana/i zdaniem zwigksza atrakcyjno$¢ oferty szkoleniowej? Prosze¢ krotko opisac.

Drziekujemy za wypetnienie ankiety!
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Zalgcznik nr 13a .
ANKIETA BADAN POTRZEB SZKOLENIOWYCH

w ramach kursu / szkolenia zamknigtego:

realizowanego dla ... ..o e
(podmiot zamawiajacy)

Prosimy o wypelnienie ponizej ankiety. Celem prowadzonego badania jest dostosowanie
zaKkresu szkolenia do Panstwa indywidualnych potrzeb i oczekiwan.

3. Zajmowane StanOWISKO PraCy: ....ouuiuritititit et ettt ettt et et et eeerinneaenes
4. Czy w przesztosci brat/a Pan/i udziat w szkoleniach z powyzszego zakresu?

[0 TAK
[ NIE

5. Jaki jest poziom Pana/Pani wiedzy i umiejetnosci z zakresu szkolenia?

[J podstawowy
[J $redniozaawansowany
[ zaawansowany

6. Prosze¢ wymieni¢ 2 czynnosci z Pani/ Panu zakresu obowigzkéw, ktorym poswieca
Pan/i najwigcej czasu, pracujac na swoim aktualnym stanowisku:

7. Prosze wymieni¢ 2 umiejetnosci, ktorych  rozwinigcie  pozwolityby  Pani/Panu
zwigkszy¢ swojg skuteczno$¢ w pracy:

8. Ponizej znajduje sie¢ lista proponowanych przez nas zagadnien realizowanych w ramach szkolenia.
Prosimy o ich uszeregowanie poprzez przypisanie im numeréw od 1 do 5, gdzie 1 oznacza
»~hajwazniejsze, najciekawsze, najbardziej przydatne dla mnie zagadnienie”, a 5 — ,,najmniej wazne,
najmniej ciekawe, najmniej przydatne”:

Zagadnienia: Uszeregowanie wg stopnia

9. Prosimy o podanie wtasnych propozycji zagadnien, ktore Pani / Pana zdaniem powinny si¢ znalez¢
W SZKOIBNIU ..o

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!
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Zalgcznik nr 14

Ocena przygotowania procesu dydaktycznego na Kierunku ..........cccceueeeee.

(ocena pracownikow dydaktycznych)

Ankieta — prosimy zaznaczy¢ odpowiednio

1. Cgzy sale sg przygotowane do prowadzenia zajec? LTAK CINIE
2. Czy dokonuje si¢ konsultacji z nauczycielami w uktadaniu harmonogramu
semestralnego? LITAK LCINIE
3. Czy informacja o organizacji semestru i sesji zjazdowych jest dostepna ON-LINE
(na platformie) z odpowiednim wyprzedzeniem? LTAK [CINIE
4. Czy sa wprowadzane na biezgco zmiany w harmonogramie? LTAK LINIE

5. Czy pracownicy administracyjni sg dostepni dla kadry dydaktycznej w terminach
prowadzenia zajec? LOTAK LCINIE

6. Czy biblioteka jest czynna w terminach prowadzenia zaj¢¢ (zjazdow weekendowych)?
LTAK [CINIE

7. Czy biblioteka jest wyposazona w literature¢ zgodng z sylabusami? [TAK LINIE

8. Czy administracja uczelni w odpowiednim czasie udostepnia dokumentacje (protokoty)
zaliczeniowe i egzaminacyjne nauczycielom? LJTAK LINIE

9. Czy terminy poprawkowe sa ustalane z odpowiednim dystansem czasowym,
umozliwiajgcym przygotowanie si¢ studenta do kolejnego egzaminu? LI TAK LINIE

10. Czy zabezpieczenie logistyczne (w tym ubezpieczenie) ¢wiczen terenowych jest
odpowiednie? LOTAK LCINIE

11. Czy zauwazyl/a Pan/Pani jakie$ inne problemy? LTAK LCINIE
Jesli TAK, prosimy je opisac:

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety!
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Zalgcznik nr 15

Ocena przygotowania procesu dydaktycznego na wydziale / kierunku

(ocena pracownikow administracyjnych)

Ankieta — prosimy zaznaczy¢ odpowiednio

1. Czy sprzet elektroniczny jest wystarczajgcy do obstugi wydziatu? LITAK CINIE
2. Czy liczba pracownikow jest wystarczajaca do obstugi wydziatu? [LITAK LINIE
3. Czyuwzgledniane sg sugestie pracownikow dotyczace harmonogramu zajec?

UTAK LINIE
4. Czy maja Panstwo problem z uzyskaniem w odpowiednim czasie urlopu

okolicznosciowego? LITAK LINIE

5. Czy stosowane s3g przez wtadze wydzialu pozafinansowe $rodki motywacji?
LTAK LINIE
JESIT TAK 10 JAKIET ..ottt st et e
6. Czy prowadzone sg okresowe szkolenia w zakresie obstugi wydziatu?
LITAK LINIE
7. Czy istnieje dostepnos¢ wiadz uczelni w sytuacjach naglych? LTAK CINIE
8. Czy zauwazyl Pan/i jakies$ inne problemy? LITAK [CINIE
Jesli TAK, prosimy je opisac:

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety!
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