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Wprowadzenie do
koncepcji
Zzrowhowazonego
rozwoju
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Definicja zrownowazonego rozwoju

,R0ZWO0]j, ktory zaspokaja potrzeby obecnego
pokolenia, nie zagrazajgc zdolnosci przysztych
pokolen do zaspokajania ich wtasnych potrzeb.”

—
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Trzy filary zrownowazonego rozwoju

» Srodowisko
* Gospodarka
* Spoteczenstwo
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Kryzys ekologiczny lat 60-tych XX wieku
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Kontekst historyczny

* Szybki rozwoj przemystowy
* Degradacja srodowiska naturalnego
* Wzrost swiadomosci ekologicznej
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Kluczowe problemy ekologiczne

* Zanieczyszczenie powietrza, wody i gleby
* Masowe wymieranie gatunkow
* Zanik terendw zielonych
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yollent Spring” Rachel Carson (1962)

* Ujawnienie skutkow pestycydow dla srodowiska
* Punkt zwrotny dla swiadomosci ekologicznej
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Raporty dla Klubu Rzymskiego:
,Granice wzrostu”
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[ J [ ]
Klub Rzymski — wprowadzenie

* Miedzynarodowy think-tank zatozony w 1968
roku

* Analiza dtugoterminowych wyzwan globalnych
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Kluczowe wnioski raportu

* Ograniczenia zasobow naturalnych
* Wzrost populacjii zuzycia zasobow
* Potrzeba rownowagi ekologicznej
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Krytyka | wptyw raportu

* Dyskusje o modelu prognozowania
* Fundament dla polityki Srodowiskowe]
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Szczyt Ziemi w Rio de Janeiro (1992):
Agenda 21
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Szczyt Ziemi — kontekst

* Organizator: ONZ

* Uczestnicy: 183 delegacje, ponad 100
przywodcow panstw
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Kluczowe dokumenty szczytu

* Agenda 21
* Deklaracja z Rio
 Konwencja o roznorodnosci biologicznej
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Agenda 21 - cele

e Z[rownowazone zarzgdzanie zasobami

naturalnymi
* Walka z ubdstwem i nierdwnosciami
spotecznymi
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Znaczenie Agendy 21

* Pierwszy globalny plan dziatan narzecz
zrownowazonego rozwoju

* Rola samorzgdow w lokalnej implementacii
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Rola raportu Brundtland

»,Nasza wspolna przysztosc
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Matopolska Organizacja Turystyczna
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Komisja Brundtland — wprowadzenie

* Powstanie w 1983 roku
* Cel: integracja rozwoju i ochrony srodowiska
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Kluczowe zatozenia raportu

* Definicja zrownowazonego rozwoju

* Ochrona srodowiska, rozwoj gospodarczy,
sprawiedliwos¢ spoteczna
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Wptyw raportu na polityke globalng

Fundament dziatan miedzynarodowych, w tym
Agendy 21
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,Ludzkos¢ ma zdolnos¢ do zrbwnowazonego
rozwoju, ktory zapewnia wszystkim lepsze zycie
w harmonii z przyrodg.”
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Definicja zrownowazonego
rozwoju | jego filary
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Definicja (1987)

,Rozw0j, ktory zaspokaja potrzeby obecnego pokolenia,
nie zagrazajgc zdolnosci przysztych pokolen do
zaspokajania ich wtasnych potrzeb.”
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Kluczowe elementy definicji

* Potrzeby — priorytetowe zaspokojenie
podstawowych potrzeb ludzi, zwtaszcza
najbiedniejszych.

* Ograniczenia —wynikajgce z technologii i
zdolnosci sSrodowiska do zaspokajania potrzeb
obecnych i przysztych pokolen.
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Trzy filary zrownowazonego rozwoju

» Srodowiskowy — ochrona i zachowanie zasobéw
naturalnych.

* Spoteczny - rownosc, sprawiedliwosc¢ i rozwoj
spoteczny.

 Gospodarczy —wzrost zrownowazony pod
wzgledem dtugoterminowym.
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Filar srodowiskowy — wprowadzenie

* Ochrona zasobow naturalnych i ekosystemow.

* Minimalizacja wptywu dziatalnosci cztowieka na
sSrodowisko.
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Cele filaru srodowiskowego

 Redukcja emisji gazow cieplarnianych.
* Zarzadzanie odpadami.

 Zachowanie bioroznorodnosci.

* Ochrona zasobow wody i energii.
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Przyktady dziatan srodowiskowych

* Zastosowanie odnawialnych zrodet energii.
* Tworzenie zielonych przestrzeni w miastach.
* Wdrazanie gospodarki cyrkularnej.
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Filar spoteczny — wprowadzenie

 Dbatos¢ o rownosc¢ spoteczng i dostep do
podstawowych ustug.

* Promowanie edukaciji i zdrowia.
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Cele filaru spotecznego

* Edukacja dostepna dla wszystkich.

* ROwnosc ptci.

* Zdrowie publiczne i dobrobyt spoteczny.
* Walka z ubostwem.
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Przyktady dziatan spotecznych

* Programy edukacyjne wspierajgce rozwoj
kompetenciji przysztosci.

* Budowanie dostepnych systemow opieki
zdrowotne,;.

* /Zwiekszanie zaangazowania spotecznego
poprzez konsultacje publiczne.
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Filar gospodarczy — wprowadzenie

* Promowanie wzrostu gospodarczego w sposob
efektywny i dtugoterminowy.

e Zapewnienie stabilnosci ekonomiczne,j.
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Cele filaru gospodarczego

e Efektywne wykorzystanie zasobow.

* Innowacje i technologie wspierajgce
zrownowazony rozwoj.

* Tworzenie miejsc pracy.
* Redukcja nierownosci ekonomicznych.
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Przyktady dziatan gospodarczych

* Rozwoj zielonej gospodarki.
* Inwestycje w technologie Smart City.
* Wdrazanie zasad sprawiedliwego handlu.
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Powigzania miedzy filarami

* Filar srodowiskowy wspiera zdrowe
spoteczenstwo i stabilng gospodarke.

* Filar spoteczny buduje spotecznosci zdolne do
wdrazania rozwigzan gospodarczych i
ekologicznych.

* Filar gospodarczy zapewnia zasoby na realizacje
celow spotecznych i srodowiskowych.
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Wyzwania w realizaciji filarow

* Konflikty interesow miedzy filarami.
* Potrzeba rownowagi w planowaniu dziatan.
* Wspotpraca na poziomie lokalnym i globalnym.
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Czym jest Smart City?
Definicje i cele
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Czym jest Smart City?

* Definicja: Miasto wykorzystujgce nowoczesne
technologie i dane do poprawy jakosci zycia
mieszkancow.

* Cel: Zrownowazony rozwoj, efektywnos¢
zarzgdzania, zaangazowanie mieszkancow.
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Dlaczego Smart City?

* Rosngce wyzwania wspotczesnych miast:
* Urbanizacja
e Zanieczyszczenie Srodowiska
* Wzrost populacji

* Potrzeba inteligentnych rozwigzan dla lepszego
zarzadzania miastami.
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Kluczowe technologie Smart City

* Internet Rzeczy (loT)

* Big Data

* Inteligentne systemy zarzgdzania ruchem
* Zielone technologie
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Korzysci Smart City

 Poprawa jakosci zycia

* Optymalizacja zuzycia zasobow

* Redukcja emis;ji CO,

 /Zwiekszenie transparentnosci zarzadzania
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Podziat na szes¢ obszarow
dziatania Smart City

* Smart Economy

* Smart Mobility

* Smart Environment
* Smart People

* Smart Living

* Smart Governance
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Smart Economy (Inteligentna
Gospodarka)

Cele:

* Wspieranie innowaciji i przedsiebiorczosci
* Automatyzacja i cyfryzacja sektora ustug
* Tworzenie zielonych miejsc pracy
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Smart Mobility (Inteligentna
Mobilnosc)

Cele:

* Optymalizacja transportu publicznego

* Redukcja korkow
* Promocja transportu zeroemisyjnego
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Smart Environment (Inteligentne

Srodowisko)

Cele:

* Ochrona zasobow naturalnych

* Monitorowanie jakosci powietrza
* Wdrazanie zielonych technologii
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Smart People (Inteligentni

Mieszkancy)

Cele:

* Rozwoj kompetencji cyfrowych

* Partycypacja obywatelska

* Angazowanie mieszkancow w procesy decyzyjne
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Smart Living (Inteligentne Zycie)

Cele:

* Poprawa jakosci zycia mieszkancow

* Dostep do ustug publicznych online

* Zdrowe i bezpieczne srodowisko zycia
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Smart Governance (Inteligentne

Zarzgdzanie)

Cele:

* Transparentnos¢ w zarzgdzaniu
* Cyfryzacja ustug publicznych

* Optymalizacja budzetu

/'ﬁ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
. FERS.01.05-IP.08-0452/23
WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu:

TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Przyktady dobrych praktyk Smart City
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/rownowazone zarzgdzanie
miastem a globalne porozumienia
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Czym jest Agenda 20307

* Plan ONZ przyjety w 2015 r.

* Cel: eliminacja ubostwa, ochrona planety,
dobrobyt dla wszystkich.
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Czym sg porozumienia klimatyczne?

* Globalne umowy ograniczajgce emisje CO.,,.

* Protokot z Kioto (1997) i Porozumienie Paryskie
(2015).
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Porozumienie Paryskie (2015) —
Kluczowe zatozenia

* Cel: ograniczenie globalnego ocieplenia do
1,5°C.

* Neutralnosc¢ klimatyczna do 2050 .
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Jak Porozumienia Klimatyczne
wptywajg na Smart City?

* Efektywnosc¢ energetyczna: LED, odnawialne
zrodta energii.

* Transport publiczny: car-sharing, elektryczne
autobusy.

e Zielen miejska: zielone dachy, parki.
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Wyzwania w potgczeniu Smart
City z politykg klimatyczng

* Wysokie koszty wdrozen.

* Potrzeba wspotpracy miedzynarodowe,.
* Edukacja i akceptacja spoteczna.
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Wartosci
Zzrownhowazonego rozwoju

—
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Aksjologia zrownowazonego rozwoju
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Co to jest aksjologia?
Aksjologia — nauka o wartosciach iich hierarchii.

Bada, jakie wartosci sg istotne dla spoteczenstwa
| jakie zasady kierujg dziataniami ludzi.
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Aksjologia w kontekscie
Zrownowazonego rozwoju

* W zrownowazonym rozwoju aksjologia opisuje
wartosci, ktore powinny ksztattowac polityki i
dziatania.

* Wartosci te sg niezbedne do osiggniecia
harmonii miedzy spoteczenstwem, gospodarkg i

Srodowiskiem.
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Wprowadzenie
do kluczowych wartosci
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Jakie wartosci lezg u podstaw
Zrownowazonego rozwoju?

* ROwnosc¢ spoteczna

e Sprawiedliwos¢ miedzypokoleniowa
* Efektywnos¢ ekonomiczna

* Ochrona srodowiska
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Czym jest rownosc spoteczna?

* Definicja: ROwnos¢ szans i dostepu do zasobow
niezaleznie od ptci, rasy, pochodzenia, statusu

ekonomicznego.
* Eliminacja dyskryminacji i marginalizacji
spoteczne.
é—j »,Oferta uczelni dla transformacji Z:gr_eglgc:yc.znej w Matopolsce Zachodniej” W
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Czym jest sprawiedliwosc
miedzypokoleniowa?

Definicja: gwarancja, ze obecne pokolenia nie
zuzywajg zasobow w sposob, ktory zagraza
przysztym pokoleniom.

— % Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
FERS.01.05-IP.08-0452/23
] Zacla lury

WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna
TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 -31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Czym jest efektywnosc
ekonomiczna?

Definicja: Optymalne wykorzystanie zasobow dla
maksymalnych korzysci spotecznych i

gospodarczych.
Zasada: ,Wiecej za mniej” z poszanowaniem
srodowiska.
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Czym jest ochrona srodowiska?

Definicja: Dziatania majace na celu minimalizacje
negatywnego wptywu cztowieka na przyrode.

Zachowanie ekosystemow i bioroznorodnosci.
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KL loski

* Rownosc spoteczna: kluczowa dla integracji
spotecznej.

* Sprawiedliwos¢ miedzypokoleniowa:
odpowiedzialnos¢ za przyszte pokolenia.

* Efektywnos¢ ekonomiczna: optymalne
wykorzystanie zasobow.

* Ochrona srodowiska: niezbedna dla zdrowia
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kad zintegrowany
W zarzgdzaniu miastem
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Definicja tadu zintegrowanego

tad zintegrowany to podejscie do zarzadzania
miastem, ktére uwzglednia:
* Wspotprace miedzy roznymi sektorami i poziomami
zarzadzania.
* Harmonizacje polityk miejskich.
 Angazowanie spotecznosci lokalnych w
podejmowanie decyzji.
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Znaczenie holistycznego
zarzgdzania miastem

Dlaczego warto?

* Kompleksowe podejscie do rozwigzywania
oroblemow.

* Lepsza koordynacja dziatan na poziomie
lokalnym.

e Zrownowazony rozwoj w sferze spotecznej,
gospodarczej i Srodowiskowej.
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Cele tadu zintegrowanego

* Zapewnhienie spojnosci polityk miejskich.
* Wzmocnienie wspotpracy miedzysektorowej.
* /Zwiekszenie zaangazowania spotecznosci

lokalnej.
/ﬁ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
Nl Nr projektu:
FERS.01.05-1P.08-0452/23

WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna
TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 -31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Czym jest spojnosc¢ polityk miejskich?

 Zapewnienie, ze wszystkie polityki i dziatania w
miescie sg zgodne i wzajemnie sie uzupetniaja.

* Koordynacja dziatan miedzy réoznymi
departamentamii poziomami zarzgadzania.
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Czym jest wspotpraca
miedzysektorowa?

* Koordynacja dziatah pomiedzy:
* Sektorem publicznym.
* Sektorem prywatnym.
* Organizacjami pozarzgdowymi.
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Czym jest partycypacja spoteczna?

* Aktywne zaangazowanie mieszkancow w
procesy decyzyjne dotyczgce zarzgdzania
miastem.

* Przyktady: konsultacje spoteczne, budzety
partycypacyjne, inicjatywy oddolne.
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Kapitat ludzki | spoteczny
W rozwoju miast
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Czym jest kapitat ludzki*

Definicja: zas6b wiedzy, umiejetnosci i zdrowia,
wptywajgcy na zdolnos¢ do pracy i rozwoju.

Sktadniki:
* Wiedza: Dostep do edukacii.
* Umiejetnosci: Kompetencje zawodowe i spoteczne.

* Zdrowie: Fizyczne i psychiczne.
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[ ] [ ] [ ]
Znaczenie kapitatu ludzkiego

* Wzrost gospodarczy: wyzsza produktywnosc.
* ROwnosc¢ szans: edukacjai zdrowie dla

wszystkich.
* Innowacyjnosc: lepsze wyniki w rozwoju
technologicznym.
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Czym jest kapitat spoteczny?

Definicja: zaufanie, normy spoteczne i relacje
wspierajgce wspotprace.

Elementy:

 Zaufanie spoteczne
* Normy i wartosci

* Sieci spoteczne
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Rola organizacji pozarzadowych (NGO)

* Czym sg NGO? Organizacje dziatajgce na rzecz
dobra wspolnego.

* /naczenie: Promowanie praw cztowieka,
edukacji, zdrowia.
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/Znaczenie kapitatu spotecznego

* Lepsza wspotpraca: efektywnos¢ w
rozwigzywaniu problemow.

* Zaufanie do instytucji: wieksze wsparcie dla
demokratycznych procesow.

* Aktywnosc obywatelska: wolontariat, budzety
partycypacyjne.
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Integracja polityk miejskich
| wspotpraca miedzysektorowa
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Czym jest zintegrowane planowanie
przestrzenne | transportowe?

Definicja: koordynacja polityki urbanistycznej i
transportowej w celu zrownowazonego rozwoju.
Cel: efektywne wykorzystanie przestrzeni
miejskiej, minimalizacja emisji CO,, poprawa
jakosci zycia.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
FERS.01.05-1P.08-0452/23
) Zacla lury

WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna
TURYSTYKI | EKOLOGII 01.09.2024 -31.08.2026



ﬁ e e ey
Dlaczego integracja planowania
przestrzennego | transportowego jest
wazna?

* Redukcja korkow i emisji spalin.
* Lepszy dostep do przestrzeni publicznych.
* Promowanie transportu niskoemisyjnego.

* Optymalizacja planowania infrastruktury.
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Elementy zintegrowanego planowania

Planowanie przestrzenne:
e Zagospodarowanie terenow miejskich.
* Rewitalizacja obszaréw zdegradowanych.

Planowanie transportowe:

* Transport publiczny i alternatywne srodki transportu.
* Minimalizacja ruchu samochodowego w centrach

miast.
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Przyktad: ,,Zielone Miasta” — Transport przyjazny srodowisku
Kopenhaga:

* 50% mieszkancow korzysta z rowerdw.

* Rozbudowana sieC sciezek rowerowych i parkingdw dla rowerow.

Barcelona:

e Koncepcja Superblokow: ograniczenie ruchu samochodowego na
wybranych obszarach.

Freiburg:
* Catkowity zakaz wjazdu samochodow do niektorych stref.

* Priorytet dla tramwajow i rowerdw.
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Dlaczego wspotpraca jest
kluczowa?

* Kompleksowe projekty miejskie wymagajg
zaangazowania wielu stron.

* Sektor publiczny: tworzenie polityk i regulacii.

* Sektor prywatny: inwestycje i technologie.

* NGO: dziatania oddolne i kontrola spoteczna.
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Formy wspotpracy w planowaniu
przestrzennym i transportowym

* Konsultacje spoteczne: wtagczanie mieszkancow
W proces decyzyjny.

* Partnerstwa Publiczno-Prywatne (PPP): wspolne
finansowanie projektow.

* Porozumienia z NGO: realizacja dziatan
edukacyjnych i spotecznych.
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Przyktady partnerstw publiczno-prywatnych (PPP)

il T T
W FORMULE PARTNERSTWA

PUBLICZNO-PRYWATNEGO

Dostosowana
infrastruktura

Nowoczesny
tunel

Zrzut ekranu
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Technologie | narzedzia
Smart City

—
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Narzedzia monitorowania Smart City
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E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Kluczowe technologie w Smart City

* Internet Rzeczy (lofT)

* Big Data i analiza danych

* Sztuczna inteligencja (Al)

e Systemy monitorowania w czasie rzeczywistym
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Wprowadzenie do praktycznych zastosowan

* Technologie Smart City w codziennym
funkcjonowaniu miast.

* Poprawa efektywnoscii komfortu zycia

mieszkancow
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Czym jest inteligentne
zarzadzanie odpadami?

Definicja: Wykorzystanie technologii do
monitorowania i optymalizacji procesu zbiorki
odpadow.

Cel: Redukcja kosztow i emisji CO.,,.
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Czym jest monitorowanie jakosci
powietrza?

Definicja: Zastosowanie czujnikow do pomiaru
poOziomu zanieczyszczen w powietrzu.

Dlaczego to wazne:
* Walka ze smogiem.
* Ochrona zdrowia mieszkancow.
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Czym sg Inteligentne sieci
energetyczne (Smart Grids)

Definicja: Zaawansowane systemy dystrybucji
energii, ktére automatyzujg zarzadzanie i
optymalizujg zuzycie energii.
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Jak dziatajg Smart Grids?

* Liczniki inteligentne.
* Systemy zarzgdzania zuzyciem energii.

* Integracja z odnawialnymi zrodtami energii
(OZE).
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Przyktad: Smart Grids w
Kopenhadze

Cel: redukcja zuzycia energii i emisji CO.,.

Dziatania:
* Integracja z farmami wiatrowymi.

* Automatyczne zarzgdzanie zuzyciem energiiw
budynkach publicznych.
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Inteligentny transport i mobilnosc
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Czym jest Smart Mobility?

Definicja: Smart Mobility to inteligentne systemy transportowe
wykorzystujgce nowoczesne technologie do usprawnienia
przeptywu ludzi i towarow, zmniejszenia emisji CO, | poprawy
jakosci zycia w miastach.

Cele:

* Efektywnosc¢ transportu.
e /Zmniejszenie korkow.

* Ekologiczne rozwigzania.
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Kluczowe technologie Smart Mobility

* Systemy zarzadzania ruchem: inteligentne sygnalizacje swietlne,
zarzgdzanie korkami.

* Pojazdy elektryczne: samochody zeroemisyjne, infrastruktura
tadowania.

* Car-sharing: ustugi wspotdzielonych pojazdow (np. Bolt, Traficar).
* Rowery miejskie: sieci rowerow publicznych (np. Veturilo w Warszawie).
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Amsterdam — inteligentne zarzgdzanie ruchem i sieC rowerowa

Coming events: johan CruijffArenA 20 juni We Make The City 21 juni Heineken Afterwork 30 juni ArenA Throwdown - The Finals 20 july Spartan Race 19 oktober AMF 2019
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Autonomiczne pojazdy w Singapurze
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Efektywnosc¢ energetyczna
| zasoby naturalne

Projekt:
L »Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\./ Nr projektu:
. FERS.01.05-1P.08-0452/23
WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna

TURYSTYKI | EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Czym jest efektywnosc
energetyczna?

Definicja: maksymalne wykorzystanie energii przy
minimalnych stratach.

Cel: zmniejszenie zuzycia energii bez pogorszenia
komfortu zycia.
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/naczenie efektywnosci
energetycznej

* Ekologiczne: redukcja emisji CO, i zmniejszenie
sladu weglowego.

* Ekonomiczne: obnizenie kosztow energii.

* Spoteczne: poprawa jakosci zycia i
bezpieczenstwa energetycznego.
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Zalety inteligentnych sieci
energetycznych

* /Zwiekszenie efektywnosci przesytu energii.
* Optymalizacja zuzycia w czasie rzeczywistym.
* Integracja odnawialnych zrodet energii (OZE).
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Technologie odnawialnych zrodet
energii (OZE)

* Energia stoneczna: panele fotowoltaiczne.
* Energia wiatrowa: turbiny wiatrowe.

* Geotermia: energia cieplna z wnetrza Ziemi.
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Korzysci z wykorzystania OZE

* Ekologiczne: zeroemisyjnosc.
* Ekonomiczne: dtugoterminowe oszczednosci.

* Spoteczne: niezaleznosc¢ energetyczna.
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Wyzwania we wdrazaniu
efektywnosci energetycznej

* Wysokie koszty poczatkowe inwestyciji.
* Koniecznos$¢ modernizacji infrastruktury.

* Edukacja mieszkancow na temat oszczednosSci
energii.

— ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
. FERS.01.05-IP.08-0452/23
WYZSZA SZKOLA Silenaiiie Sitianliads Tirviling

Okres realizacji projektu:

TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026



ﬁ i [ gl pememarene [
Czym jest zarzgdzanie zasobami
naturalnymi?

Definicja: planowanie i kontrola zuzycia zasobow
naturalnych w sposdb zrownowazony.

Cel: minimalizacja marnotrawstwa, ochrona

ekosystemow.
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/naczenie zrownowazonego
zarzgdzania zasobami

* Ekologiczne: ochrona ekosystemow i
zmniejszenie degradacji sSrodowiska.

* Ekonomiczne: redukcja kosztow zuzycia
zasobow.

* Spoteczne: zapewnienie dostepu do zasobow
dla przysztych pokolen.
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Inteligentne zarzgdzanie wod3

Definicja: technologie monitorujgce |
optymalizujgce zuzycie wody.

Kluczowe dziatania:

* Czujniki monitorujgce zuzycie.

* Systemy retencji wody deszczowe.

* Automatyczne systemy nawadniania.
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Studium przypadku — Nowy Jork
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Studium przypadku — Wieden

- Tink
 Wasser
\\»

Trinkwasg
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Zarzgdzanie i planowanie
rozwoju miasta
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Zarzgdzanie przez rezultaty
(Management by Results)
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Czym jest zarzgdzanie przez rezultaty
(Management by Results)?

Definicja: podejscie do zarzadzania, ktore
koncentruje sie na osigganiu konkretnych,
mierzalnych wynikéw poprzez planowanie,
monitorowanie i ocene dziatan.

Cel: poprawa efektywnosci organizacji poprzez
skupienie na rezultatach, a nie tylko dziataniach.

—
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/naczenie zarzgdzania przez
rezultaty

* Skupienie na osigganiu celow strategicznych.
* Poprawa efektywnosci zarzgdzania miastem.
* Lepsze zarzgdzanie zasobami publicznymi.

/'ﬁ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
. FERS.01.05-IP.08-0452/23
WYZSZA SZKOLA

Okres realizacji projektu:

TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026

Malor 1”‘)".;4‘;:‘.“."1' 3



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Kluczowe etapy wdrazania Management by Results

1. Planowanie: 3. Monitorowanie:
* Okreslenie celow i priorytetow. * Regularna kontrola postepow.
* |dentyfikacja kluczowych obszarow * |dentyfikacja problemow na
dziatan. wczesnym etapie.
2. Realizacja: 4. Ocena:
 Wdrozenie dziatan zgodnie z * Ocena koncowych rezultatow.
planem. « Wycigganie wnioskow i
* Delegowanie odpowiedzialnosci. dostosowywanie strategii.
Qﬂ »,Oferta uczelni dla transformacji ::;jreglgc;cznej w Matopolsce Zachodniej”
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Korzysci zarzgdzania przez
rezultaty

* /Zwiekszenie przejrzystosci dziatan.
* Poprawa efektywnosci operacyjnej.
* Utatwienie podejmowania decyzji.
* Skupienie na celach strategicznych.
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Wskazniki sukcesu (KPI)
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Czym sg KPI (Key Performance Indicators)?

Definicja: KPIl to mierzalne wskazniki oceniajgce
efektywnosc¢ dziatan w osigganiu okreslonych
celow.

Charakterystyka:

* Mierzalne.
 Skoncentrowane na celu.
* Oparte na danych.
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Dlaczego KPIl sg wazne?

* Jasne zdefiniowanie sukcesu.

* Mozliwos¢ porownywania wynikow.
* Wczesne wykrywanie problemow.

* Motywowanie do osiggania wynikow.
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Przyktady KPl w Smart City

Redukcja emisji CO,: 3. Poprawa efektywnosci transportu
* Cel: Zmniejszenie emisji 0 20% do publicznego:

2030r. e Cel: Skrocenie czasu przejazdu o 15%.
* Metryka: Ilosc ton CO, na mieszkanca. * Metryka: Sredni czas przejazdu miedzy

Optymalizacja zuzycia energii: gtownymi punktami miasta.

* Cel: Redukcja zuzycia energii w
budynkach publicznych.
* Metryka: KWh zuzywane na budynek

rocznie.
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Jak tworzy¢ efektywne KPI?
(Metoda SMART)

* S - Specific (Konkretne)

* M- Measurable (Mierzalne)

* A—Achievable (Osiggalne)

* R - Relevant (Istotnhe)

* T-Time-bound (Okreslone w czasie)
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Studium przypadku: Amsterdam —
zastosowanie KPIl w transporcie
publicznym

Projekt:
»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
Nr projektu:
FERS.01.05-1P.08-0452/23
Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna

01.09.2024 - 31.08.2026



WYZSZA SZKOLA
TURYSTYKI | EKOLOGII

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
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Dlaczego Amsterdam®

Cel: Zmniejszenie emisji spalin i zwiekszenie
dostepnosci transportu publicznego.

Priorytety:

* Redukcja ruchu samochodowego.
* Wzrost wykorzystania rowerow.

* RozwoQj transportu zeroemisyjnego.
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KPIl stosowane w Amsterdamie

Redukcja emisji CO.,: 3. Elektryczne autobusy:

* Cel: Redukcja emisji 0 40% do 2030 . * Cel: 100% elektryczny transport

« Wskaznik: Ilo$¢ ton CO, na publiczny do 2030r.
mieszkanca.  Wskaznik: Liczba elektrycznych

Zwiekszenie udziatu transportu autobusow w eksploatacji.

rowerowego:

* Cel: Wzrost liczby podrozy rowerowych
0 20%.

 Wskaznik: Liczba przejazdow
rowerowych dziennie.

—
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dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
Wyniki | efekty w Amsterdami

1. Redukcja emisji: Spadek o 30% w ciggu 5 lat

2. Wzrost uzycia rowerow: 48% wszystkich
podrozy realizowanych rowerami.

3. Transport publiczny: 75% autobusoéw
zasilanych energig elektryczng.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Wprowadzenie do budzetowania
zadaniowego

A Projekt:
el »Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\./ Nr projektu:
. FERS.01.05-1P.08-0452/23
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Czym jest budzetowanie
zadaniowe?

Definicja: budzetowanie zadaniowe
(performance-based budgeting) to metoda
planowania wydatkow publicznych, w ktorej srodki
alokowane sg na konkretne cele i zadania, a nie
tylko na ogdlne dziaty administracyjne.

Cel: efektywne wykorzystanie zasobow
finansowych, skupienie na wynikach.

—

ﬂ\ Projekt:

o »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Jak dziata budzet zadaniowy?

Etapy:

* Okreslenie celow: wyznaczenie priorytetow i
wynikow do osiggniecia.

* Planowanie zadan: przypisanie zadan do celow.

* Alokacja srodkow: finansowanie w oparciu o
cele i zadania.

* Monitorowanie i ocena: sprawdzanie stopnia
realizacji zadan.

— ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Korzysci z budzetowania
o
zadaniowego

* Transparentnosc: Jasne przypisanie srodkow do
konkretnych celow.

* Efektywnosc: Optymalne wykorzystanie zasobow
publicznych.

* Skutecznosc: Lepsze osigganie zatozonych
wynhikow.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Przyktad: Alokacja srodkow na
Inteligentne systemy transportowe

Cel: Poprawa efektywnosci transportu publicznego w Smart City.

Zadania budzetowe:

* |nstalacja inteligentnych sygnalizacji Swietlnych (20% budzetu).
* Modernizacja floty autobusoéw elektrycznych (50%).

* Wdrozenie systemu car-sharing (15%).

* Monitorowanie wydajnosci ruchu drogowego (15%).

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
. FERS.01.05-IP.08-0452/23
WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna

TURYSTYKI | EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Kontrola zarzgdcza w Smart City

Projekt:
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5 dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska -
Czym jest kontrola zarzadcza?

Definicja: kontrola zarzgdcza to zbior dziatan i
narzedzi stosowanych w celu monitorowania i
poprawy efektywnosci dziatan w administracji
publicznej i projektach miejskich.

Cel: zapewnienie zgodnosci z planami,
optymalizacja dziatan i eliminacja ryzyk.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Kluczowe cele kontroli zarzgdczej

* Efektywnosc¢: sprawdzenie, czy cele zostaty
osiggniete.

* Transparentnosc¢: jawnosc¢ wydatkowania
srodkow publicznych.

* Minimalizacja ryzyka: identyfikacja zagrozen
projektowych.

= % Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Narzedzia kontroli zarzgdczej w Smart City

Systemy Monitorowania i Oceny (M&E):

* Monitoring realizacji projektow w czasie rzeczywistym.
* Ocena skutecznosci dziatan.

Platformy zarzadzania projektami:

* Automatyczne raporty o postepach.

* Dashboardy KPI.

Audyt wewnetrzny:

* Regularne kontrole wydatkowania srodkow publicznych.

= ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
FERS.01.05-IP.08-0452/23

WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: biileniai Bikaiikinds Tiavik
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Przyktad: Monitorowanie wydajnosci
projektow w Smart City (Barcelona)

Cel: monitorowanie projektdw modernizaciji
transportu publicznego.

Dziatania:

* Instalacja systemow GPS w autobusach.

* Monitoring czasu przejazdu.

* Raporty z emisji CO, w czasie rzeczywistym.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Narzedzia monitorowania Smart City
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Czym s3g narzedzia monitorowania
Smart City?

Definicja: narzedzia technologiczne
umozliwiajgce zbieranie, analizowanie |
zarzgdzanie danymi miejskimi w czasie
rzeczywistym.

Cel: zwiekszenie efektywnosci zarzgdzania
miastem, poprawa jakosci zycia mieszkancow.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Internet Rzeczy (loT) I inteligentne
czujniki
loT (Internet of Things): sie€ potgczonych urzgdzen
zbierajacych dane w czasie rzeczywistym.

Zastosowania w Smart City:

e Czujniki jakosci powietrza.

* Inteligentne liczniki energii i wody.

* Systemy monitorowania ruchu drogowego.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Przyktady zastosowan czujnikow
loT

* Inteligentne oswietlenie miejskie: Regulacja
iIntensywnosci w zaleznosci od natezenia ruchu.

* Monitoring poziomu hatasu: Identyfikacja
obszarow wymagajgcych ograniczenia ruchu.

* Czujniki jakosci powietrza: Systemy ostrzegania
przed smogiem.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Analiza danych miejskich (Big Data)

Big Data: analiza ogromnych zbiorow danych w

czasie rzeczywistym w celu optymalizacji
procesow miejskich.

Zrédta danych:

 Dane z czujnikow lol.

* Systemy zarzgdzania ruchem.
* Dane satelitarne i pogodowe.

— ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Jak dziata analiza danych
miejskich?

* /bieranie danych: czujniki i urzadzenia lol.
* Przetwarzanie danych: analiza Big Data.

* Wizualizacja wynikow: dashboardy, aplikacje
miejskie.

— % Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Przyktady wykorzystania Big Data
w Smart City

* Optymalizacja transportu: analiza natezenia
ruchu w czasie rzeczywistym.

* Monitorowanie zuzycia energii: inteligentne
liczniki.

* Planowanie przestrzenne: analiza danych z
obszarow zurbanizowanych.

“:m Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Prognozowanie rozwoju miasta

Projekt:
L »Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\./ Nr projektu:
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Czym jest prognozowanie rozwoju
miasta?

Definicja: proces przewidywania przysztych
potrzeb i wyzwan miast na podstawie danych
historycznych i trendow.

Cel: lepsze planowanie przestrzenne,
efektywnosc ustug publicznych, adaptacja do
zmian spotecznych i Srodowiskowych.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Planowanie dtugoterminowe a adaptacyjne

Planowanie dtugoterminowe:
* Tworzenie planow strategicznych na 20-30 lat.
* Przyktad: miejskie plany zagospodarowania przestrzennego.

Planowanie adaptacyjne:
* Elastyczne podejscie do planowania.

* Dostosowywanie dziatan w oparciu o zmieniajgce sie dane
(np. kryzysy ekologiczne, zmiany demograficzne).

—
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Prognozy demograficzne w Smart City

/naczenie: planowanie infrastruktury miejskiej
zgodnie ze wzrostem liczby mieszkancow.

Przyktady:
* Liczba szkodt i placowek zdrowotnych.
* Rozwoj nowych dzielnic mieszkaniowych.

— ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Prognozy srodowiskowe w Smart City

/naczenie: monitorowanie i planowanie w
kontekscie zmian klimatycznych.

Przyktady:

* Redukcja emisji CO.,,.

e Systemy retencji deszczowki.
* Ochrona terendow zielonych.

= % Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
FERS.01.05-IP.08-0452/23
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dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska -

Narzedzia do prognozowania rozwoju
miast

Oprogramowanie GIS (Geographic Information Systems):
* Analiza danych przestrzennych i demograficznych.
Modele predykcyjne (Al i Machine Learning):

* Symulacje zmian urbanistycznych.

Narzedzia do analizy trendow:

* Google Trends, Tableau.

—

ﬂ,\ Projekt:
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Studium przypadku: Singapur —
Inteligentne prognozowanie zarzgdzania
ruchem i jakoscig powietrza

;{}L Projekt:

aa »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”

\/ Nr projektu: W
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Czym jest partycypacja spoteczna?

A Projekt:
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5 Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Definicja partycypacji spotecznej

Partycypacja spoteczna to proces angazowania
obywateli w podejmowanie decyzji dotyczgcych
funkcjonowania ich spotecznoscii samorzgdow.

Cel: Zwiekszenie zaangazowania obywateli,
transparentnosc¢ i wspotodpowiedzialnosc za
decyzje publiczne.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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/naczenie partycypacji spotecznej

* Demokratyzacja procesow decyzyjnych.

* Lepsze dostosowanie polityk do potrzeb
mieszkancow.

* Budowanie zaufania miedzy obywatelami a
Instytucjami.

* Wzmacnianie spotecznej odpowiedzialnosci.

— ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Formy partycypaciji spotecznej

* Budzety obywatelskie.
* Konsultacje spoteczne.
* Referenda lokalne.

* Inicjatywy oddolne i petycje.
* Grupy sgsiedzkie i rady osiedlowe.

/ﬁ Projekt:
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Przyktady dziatan partycypacyjnych
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5 Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Budzet obywatelski — Porto Alegre
(Brazylia)

Proces:

e /gtaszanie projektow przez mieszkancow.

* Spotkania publiczne i debaty nad projektami.
* Gtosowanie mieszkancow.

* Realizacja zwycieskich projektow.
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L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
FERS.01.05-1P.08-0452/23
Matopolska Organizacja Turystyczna

WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu:
TURYSTYKI | EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026



ﬁ i [ gl pememarene [
Przyktady konsultacji spotecznych
w Warszawie

1. Zagospodarowanie Placu Defilad:

* Otwarte spotkania z mieszkancami.
* Gtosowanie na koncepcje architektoniczne.

2. Zmiany w transporcie publicznym:
* Konsultacje dotyczgce rozbudowy metra.
* Opinie mieszkancow w sprawie tras autobusowych.
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Ustugi e-administracji
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[ ) [ ) [ ) [ ) ?
Czym jest e-administracja”

Definicja: E-administracja to wykorzystanie
technologii cyfrowych do swiadczenia ustug
publicznych online, umozliwiajgcych obywatelom
| przedsiebiorstwom zatatwianie spraw
urzedowych przez internet.

Cel: uproszczenie procesow administracyjnych,
zwiekszenie dostepnosci i transparentnosci.

—
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Korzysci z wdrozenia e-administracji

* Dostepnosc: ustugi dostepne 24/7.

* Efektywnosc¢: skrocenie czasu realizacji spraw
urzedowych.

* Transparentnosc: dostep do informac;ji
publicznych.

* Ekologicznosc¢: ograniczenie dokumentacji

papierowej.
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Przyktady ustug e-administracji

E-urzad:
e Sktadanie wnioskow online (np. dowod osobisty, prawo jazdy).
* Elektroniczne optaty podatkowe.

Platformy cyfrowe dla mieszkancow:
* mObywatel: Aplikacja zdokumentami cyfrowymi.
* ePUAP: Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej.
e /gtaszanie problemow miejskich: Aplikacje jak ,,NaprawmyTo.pl”.
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Systemy informatyczne
W zarzgdzaniu miastem
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Czym sg systemy informatyczne
W zarzgdzaniu miastem?

Definicja: narzedzia cyfrowe wykorzystywane do
monitorowania, analizowania i zarzgdzania
zasobami miejskimi w czasie rzeczywistym.

Cel: poprawa efektywnosci operacyjnej miast,
lepsze planowanie i zarzgdzanie ustugami

ﬂ\ Projekt:
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Kluczowe funkcje systemow
iInformatycznych w Smart City

* Zarzgdzanie transportem: inteligentne sygnalizacje, monitorowanie
ruchu.

 Zarzgdzanie odpadami: czujniki poziomu zapetnienia pojemnikow.

* Monitorowanie jakosci powietrza: czujniki lol i analiza w czasie
rzeczywistym.

e Efektywnosc¢ energetyczna: inteligentne sieci energetyczne (Smart
Grids).

—
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Jak dziata platforma Sentilo w Barcelonie?

séntilo
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5 Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Rezultaty wdrozenia systemu
Sentilo w Barcelonie

* Redukcja zuzycia energii o0 30%.

 /Zmniejszenie korkow dzieki optymalizaciji
sygnalizacji Swietlnej.

* Lepsza kontrola jakosci powietrza.
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Rola spotecznosci
| adaptacja miasta

/31 Projekt:
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Definicja | znaczenie
kapitatu ludzkiego
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Czym jest kapitat ludzki?

Definicja: kapitat ludzki to zasob wiedzy, umiejetnosci i
zdrowia mieszkancow, ktory bezposrednio wptywa na
rozwoj spoteczny i gospodarczy miasta.

Elementy:
* Wiedza (poziom wyksztatcenia i dostep do edukac;ji).

* Umiejetnosci (kompetencje techniczne, cyfrowe,
spoteczne).

* Zdrowie (dobry stan zdrowia fizycznego i psychicznego).
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/Znaczenie kapitatu ludzkiego w
Smart City

* Podstawowy zasob dla rozwoju innowacii.

* Efektywne zarzgdzanie miastem:
Wykwalifikowani mieszkancy lepiej korzystajg z
narzedzi Smart City.

e Zrownowazony rozwoj: Lepsze zdrowie i
edukacja przektadajg sie na wyzszg jakosc zycia.

“:m Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
. FERS.01.05-IP.08-0452/23
WYZSZA SZKOLA janizacja Tury

Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacia Turystyczna

TURYSTYKI | EKOLOGII 01.09.2024 - 31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

/ZaleznosC miedzy edukacjg a rozwojem Smart City

Edukacja jako narzedzie rozwoju:
* Ksztatcenie w zakresie technologii i iInnowacii.
* Promowanie umiejetnosci cyfrowych.

Korzysci:
* Lepsza adaptacja do technologii miejskich.
* Wzrost zatrudnienia w sektorach innowacyjnych.
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Przyktady inwestycji w kapitat ludzki
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Dlaczego warto inwestowac w
kapitat ludzki?

* Zwiekszenie innowacyjnosci i konkurencyjnosci
miasta.

 /Zmniejszenie nierownosci spotecznych.
* Dtugofalowy rozwdj gospodarczy.
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Programy edukacyjne jako
iInwestycja w kapitat ludzki

* Edukacja formalna: modernizacja szkot,
wprowadzenie przedmiotow zwigzanych z
technologiami przysztosci.

* Edukacja cyfrowa: szkolenia dla mieszkancow z
zakresu korzystania z narzedzi cyfrowych.

« Kompetencje przysztosci: programy rozwijajgce
kreatywnosc, logiczne myslenie, innowacyjnosc.

—
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Przyktady inwestycji w edukacje w
Smart City

* Helsinki: Program ,,Future Skills” — rozwgj
umiejetnosci cyfrowych dla dorostych.

 Warszawa: ,,Laboratoria Przysztosci” — druk 3D,
robotyka w szkotach.

* Singapur: Lifelong Learning Institute — programy
nauki przez cate zycie.
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Przyktad: Estonia — wdrozenie e-edukacji i nauki zdalnej

Cel: Transformacja edukac;ji w kierunku
cyfryzacii.

Dziatania: Rezultaty:

* Obowigzkowe zajecia z programowania

) * 98% szkot podtgczonych do szybkiego
od szkoty podstawowe,;.

internetu.
* Narzedzia e-learningowe dostepne dla

e Cyfro od iki i dostep do
wszystkich uczniéw. yIrowe podargczniki 1 dostep

materiatow online.
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Jak mierzy¢ efektywnosc¢
Inwestycji w edukacje?

Wskazniki sukcesu:

* Odsetek 0s6b z dostepem do narzedzi
edukacyjnych online.

* Liczba uczestnikow szkolen cyfrowych.
* Wzrost wynikow w testach edukacyjnych.
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/Zdrowie publiczne jako element
kapitatu ludzkiego
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Czym jest zdrowie publiczne?

Definicja: dziatania i polityki majgce na celu
poprawe zdrowia spoteczenstwa poprzez
orofilaktyke, edukacje zdrowotng i dostep do
opieki zdrowotne,;.

Znaczenie: zdrowi mieszkancy sg bardziej
produktywni i aktywni zawodowo.
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Znaczenie zdrowia publicznego
dla Smart City

Wptyw zdrowia na rozwoj miasta:
 Zmniejszenie kosztow opieki zdrowotne;.
* Poprawa produktywnosci mieszkancow.
* Dtuzsza srednia dtugosc¢ zycia.
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Przyktady miast dbajgcych o
zdrowie publiczne

 Kopenhaga: priorytet dla sciezek rowerowych i
terenow zielonych.

* Nowy Jork: program ,Shape Up NYC” —darmowe
zajecia fitness w parkach.

* Tokio: monitoring jakosci powietrza i dziatania

antysmogowe.
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prozdrowotnych?

Wskazniki:

* Redukcja liczby hospitalizaciji.

* Wzrost aktywnosci fizycznej mieszkancow.

* Obnizenie poziomu zanieczyszczen powietrza.
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Kapitat spoteczny — budowanie
silnych spotecznosci lokalnych

Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Rola wolontariatu w budowaniu
kapitatu spotecznego

Definicja: dobrowolna, bezptatna praca na
rzecz spotecznosci.

Znaczenie: Przyktady:

* Wzmacnianie relacji miedzyludzkich. e Szlachetna Paczka.

* Promowanie wartosci solidarnosci.  Wolontariat w domach opieki i szkotach.

* Budowanie empatii i integraciji.
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Jak przeprowadzac skuteczne
konsultacje spoteczne?

Zasady: Narzedzia:

* Przejrzystosc¢: Jasne cele i zasady. * Spotkania otwarte.

* Otwartosé: Uwzglednienie wszystkich * Ankiety online.
gtosow.

* Platformy cyfrowe do konsultac;ji.
* Dostepnosc¢: Rozne kanaty komunikacji
(spotkania, platformy online).
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Inicjatywy oddolne jako forma
budowania kapitatu spotecznego

Definicja: dziatania inicjowane przez
mieszkancow, a nie instytucje publiczne.

Przyktady: Efekty:
* Sgsiedzkie ogrody miejskie. « Wzrost poczucia wspélnoty.
* Lokalne festiwale i wydarzenia kulturalne. , Wzmochienie relacji miedzy
* Akcje sprzatania osiedli i parkow. mieszkancami.
::JT Oferta uczelni dla transformacji Z:greglgc;cznej w Matopolsce Zachodniej”
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Przyktady dziatan
partycypacyjnych w miastach

Porto Alegre (Brazylia) - Budzet Reykjavik (Islandia) — Platforma
Obywatelski: Better Reykjavik:
* Mieszkancy decydujg o wydatkach ¢ Cyfrowa platforma do zgtaszania
z budzetu miasta. pomystow przez mieszkancow.
“:m »,Oferta uczelni dla transformacji Z:greglgc;cznej w Matopolsce Zachodniej”
| - Nr projektu: W
WYZSZA SZKOLA Olresruslizaciiprojatto: .. el il
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Jak mierzy¢ skutecznosc¢ dziatan
budujgcych kapitat spoteczny?

Wskazniki:
e Liczba uczestnikow konsultacji i wydarzen.
* Poziom zaufania spotecznego (ankiety).

* Liczba wolontariuszy i inicjatyw oddolnych.

— ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Integracja spotecznosci lokalnej

Projekt:
L »Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\./ Nr projektu:
. FERS.01.05-1P.08-0452/23
WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna
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Czym jest integracja spotecznosci
lokalnej?

Definicja: proces budowania spojnosci
spotecznej poprzez wzmacnianie relacji i
wspotpracy miedzy mieszkancami.

Cel: budowanie silnych, zintegrowanych
spotecznosci lokalnych.

: ﬂ Projekt:
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Jak angazowac¢ mieszkancow do
wspotpracy?

Sposoby: Korzysci:

* Organizowanie lokalnych wydarzen. ¢ Lepsza komunikacjaw

» Tworzenie klubéw sasiedzkich. spotecznosci.

» Wspélne dziatania spoteczne, np. ° Wzmocn.|en|,e poczucia
sprzgtanie osiedli. przynaleznosci.

“:m Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Platformy cyfrowe jako narzedzie integracji spotecznej

/naczenie: utatwienie komunikacji i wspotpracy miedzy
mieszkancami.

Przyktady platform:

* NaprawmyTo.pl - zgtaszanie problemow w przestrzeni publiczne,.
* Decidim.org — platforma do konsultacji spotecznych.

* Nextdoor — sgsiedzka platforma spotecznosciowa.

—
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Jak wdrozyc platformy cyfrowe w
lokalnych spotecznosciach?

Etapy wdrozenia:

1. ldentyfikacja potrzeb lokalnych.

2. Wybdr odpowiedniej platformy.

3. Promowanie narzedzia wsrod mieszkancow.
4. Szkolenia z obstugi.

Projekt:

“:m »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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Kapitat kreatywny i innowacje
spoteczne w Smart City

A Projekt:
el »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
. FERS.01.05-1P.08-0452/23
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dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska -

Definicja kapitatu kreatywnego

Kapitat kreatywny to zasob talentow,
umiejetnoscii pomystow, ktore moga byc¢
wykorzystane do rozwigzywania problemow
spotecznych i wspierania rozwoju miast.

: ﬂ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\/ Nr projektu:
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] Zacla lury

WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna
TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 -31.08.2026



ﬁ i [ gl pememarene [
Kreatywnosc jako motor innowacji
spotecznych

Jak kreatywnos¢ wptywa na rozwdj miast?

* Generuje nowe pomysty na poprawe Przyktady:
Jakosci zycia. * Nowe modele transportu (car-sharing,

* |[nicjuje nowe modele wspotpracy. rowery miejskie).
* Tworzy przestrzenie przyjazne dla * Ekologiczne projekty urbanistyczne.
mieszkancow.
::JT Projekt:
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/naczenie kapitatu kreatywnego

w Smart City

Silny kapitat kreatywny:

 /Zwieksza innowacyjnos¢ miasta.

* Przycigga inwestycje | talenty.

* Wspiera rozwigzywanie problemow spotecznych.

Przyktad: Londyn jako centrum innowacji w Europie —

artystyczne i technologiczne.

: ﬂ Projekt:
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Czym s3g iInnowacje spoteczne?
Definicja: nowe podejscia i rozwigzania

spoteczne, ktére poprawiajg jakosc zycia
mieszkancow i odpowiadajg na wyzwania

miejskie.
/ﬁ Projekt:
L »,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
\./ Nr projektu:
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Przestrzenie coworkingowe |
startupy jako innowacja spoteczna

Czym sg przestrzenie coworkingowe?

* Otwarte przestrzenie pracy wspolnej,
promujgce wspotprace i kreatywnosc. Korzysci:
* Wspotpraca miedzy przedsiebiorcami.

Przyktady: « Wzrost innowacyjnosci lokalnych

* Google Campus (Warszawa). biznesow.
* WeWork (globalnie).

: ﬂ Projekt:
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Kreatywne zagospodarowanie
przestrzeni publicznej (placemaking)

Czym jest placemaking?

* Proces kreatywnego przeksztatcania przestrzeni
miejskiej, aby lepiej odpowiadata na potrzeby
mieszkancow.

Przyktady: Korzysci:

. Przeksztatcenie starych magazynéw w galerie * Ozywienie przestrzeni publiczne;j.
sztuki (np. Tate Modern w Londynie). * Integracja spotecznosci lokalne;.

* Miejskie ogrody spoteczne.

— ﬂ Projekt:

»,Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
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Case Study: Berlin — rozwoj innowacii
spotecznych w lokalnych dzielnicach

* Przestrzenie coworkingowe: Factory Berlin,
Betahaus.

* Projekty placemaking: Holzmarkt — kreatywna
orzestrzen nad rzekg Sprewa.

* |Inicjatywy spoteczne: Kreowanie lokalnych
festiwali (np. Karneval der Kulturen).

: ﬂ Projekt:
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Dlaczego zaangazowanie
mieszkancow jest kluczowe?

Mieszkancy jako wspottworcy: Korzysci:

* Posiadajg unikalng wiedze o * Wieksza akceptacja dla zmian.

lokalnych potrzebach. * Lepsze dopasowanie rozwigzan do

* Sg kluczowym elementem rzeczywistych potrzeb.
Innowacji spotecznych.

—
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Jak wspierac kreatywnosc
mieszkancow?

* Warsztaty kreatywne i hackathony.
* Programy edukacyjne (np. design thinking).

* Przestrzenie wspolne do wymiany pomystow
(fab-laby).

= % Projekt:
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Platformy cyfrowe jako narzedzie
wspotpracy

* Decidim (Barcelona) — platforma do konsultacji
spotecznych.

* Better Reykjavik — narzedzie do zgtaszania
pomystow na rozwoj miasta.

* NaprawmyTo.pl - zgtaszanie problemow w
przestrzeni publicznej.

“:m Projekt:
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/aangazowanie mieszkancow
w Smart City — klucz do sukcesu

Projekt:
»Oferta uczelni dla transformacji energetycznej w Matopolsce Zachodniej”
Nr projektu:
FERS.01.05-1P.08-0452/23
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E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Rola aktywnej spotecznosci w
Smart City

* Wspiera rozwoj miasta poprzez wspotprace z
wtadzami.

* |dentyfikuje lokalne potrzeby i problemy.
* Tworzy innowacyjne rozwigzania.

: ﬂ Projekt:
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5 Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Przyktady obszarow, gdzie
zaangazowanie mieszkancow ma
kluczowe znaczenie

* Planowanie przestrzenne: Rewitalizacja parkow i
przestrzeni publicznych.

* Transport miejski: Konsultacje dotyczgce
nowych tras i stacji metra.

* Inwestycje infrastrukturalne: Planowanie nowych
szkot i placowek zdrowia.

—
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Dlaczego narzedzia sg wazne?

» Utatwiajg komunikacje: bezposredni kontakt
miedzy wtadzami a mieszkancami.

* /Zwiekszajg transparentnosc: publiczny dostep
do danych i wynikow konsultacii.

* Wzmacniajg poczucie wspotodpowiedzialnosci.

: ﬂ Projekt:
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\/ Nr projektu:
FERS.01.05-1P.08-0452/23
) Zacla lury

WYZSZA SZKOLA Okres realizacji projektu: Matopolska Organizacja Turystyczna
TURYSTYKI 1 EKOLOGII 01.09.2024 -31.08.2026



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Case Study — Barcelona: Cyfrowe platformy dla obywateli

decidim. o @ ® 9 o 5
barcelona Catala v Ajuda Trobades Activit Ent
SR

Processos participatius | Organs de participacié \ Iniciatives ciutadanes \

Decidim en que invertir els Pressupostos
Participatius!

Entrai participa! ¢

Benvinguda a la plataforma de participacié ciutadana de l'Ajuntament
de Barcelona
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Case Study — Barcelona: Cyfrowe
platformy dla obywateli

Projekt: Decidim Barcelona

* Otwartozréodtowa platforma umozliwiajgca mieszkancom
sktadanie propozycji i gtosowanie.

Rezultaty:
* Ponad 40 tys. zgtoszonych pomystéw od mieszkancow.
* 70% projektow realizowanych z budzetu obywatelskiego.

* Wzrost zaufania do lokalnych wtadz.
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Lekcje z Barcelony - co
zadziatato?

* Przejrzystosc: wyniki gtosowan dostepne
publicznie.

 Zaangazowanie roznych grup spotecznych:
konsultacje offline i online.

* Edukacja mieszkancow: szkolenia z korzystania z
platformy.

: ﬂ Projekt:
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Dlaczego warto angazowac mieszkancow?

Korzysci spoteczne: Korzysci zarzadcze:

* Wieksza spoOjnosc spoteczna. * Transparentnosc¢ w podejmowaniu decyzji.

* Lepsze relacje miedzy mieszkancami a * Efektywniejsze wykorzystanie zasobow
wtadzami. miejskich.

Korzysci ekonomiczne:

* Lepsze dopasowanie inwestycji do
realnych potrzeb.

* Zmniejszenie kosztow wynikajgcych z
btednych decyzji.

—
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